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  چكيده
ويژه ميزان اي، بههاي اجتماعي و متغيرهاي زمينهپژوهش حاضر، با هدف تحليل وضعيت هويت اجتماعي زنان شهر تهران، بر اساس استفاده از رسانه 

گيري پرسشنامه اين پژوهش از نوع كاربردي و روش آن توصيفي ـ علي است كه با تكنيك پيمايش و ابزار اندازه. تحصيلات، طراحي و اجرا شده است
براي سنجش . نفر است 300، و نمونه آماري بر اساس جدول مورگان 1399جامعة آماري، شامل كلية زنان ساكن شهر تهران در سال . انجام شده است

نيا و اجتماعي صفاري هاي اجتماعي و پرسشنامة استاندارد هويتساختة مربوط به ميزان و نوع استفاده از رسانهمتغيرهاي پژوهش از پرسشنامة محقق
هاي اجتماعي و ميزان و نوع استفاده از رسانه "هاي حاصل از آزمون، فرضية اصلي پژوهش را، مبني بر يافته. استفاده شده است) 1390(روشن 

هويت  "از نظر  77/3انگين مي  نتايج پژوهش، نشان داد كه زنان شهر تهران، با . تأييد كرد "تحصيلات در هويت اجتماعي زنان شهر تهران نقش دارد
درصد 9/10ها بيانگر اين است كه هاي اجتماعي،يافتهدر مورد ميزان و نوع استفادة زنان از رسانه. در سطحي بالاتر از حد متوسط قرار دارند "اجتماعي

درصد زنان مورد 90همچنين . كننداستفاده مي هاي اجتماعيساعت از رسانهدرصد آنها ، بيش از يك90ساعت در شبانه روز و حدود از زنان كمتراز يك
از نظر سابقة حضور زنان مورد مطالعه در . اندسال داشتهدرصد آنها سابقة حضور كمتر از يك5كنند، كه فقط حدود مطالعه از تلگرام استفاده مي

نتايج پژوهش . انددرصد زنان عضو اينستاگرام نبوده5/15كنند، و استفاده ميدرصد زنان مورد مطالعه از اينستاگرام 5/84ها نشان داد، اينستاگرام نيز، يافته
درصد 2درصد نقش داشته و تحصيلات نيز، 3هاي اجتماعي، در تبيين هويت اجتماعي زنان، حدود همچنين، بيانگر اين است كه ميزان استفاده از شبكه
  . دهدهويت اجتماعي آنها را نشان ميدرصد از 5ديگر به تبيين هويت اجتماعي اضافه كرده، در كل 

  .هاي اجتماعي، هويت اجتماعي، تحصيلات، زنان شهر تهران رسانه: كليدواژه
  

  مقدمه  



پذير و شدت آسيبهاي هويتي، ديگر مستحكم نيستند؛ بلكه بهها و گروهدر جهان امروز، مرزهاي نفوذناپذير بين مقوله
اين . احساس هويت، فرايند معنابخشي و معناسازي در زندگي است. اين تغييرها است دنياي ارتباطات، پيشاهنگ. اندشكننده

: ازها عبارت منابع و ابزارهاي اصلي ساخت و حفظ هويت. معنا، قابليت كشيده شدن به چالش و دچار شدن به بحران را دارد
در گذشته، اين منابع . روندويتي به شمار ميترين منبع هترين و غنيمكان و فضا، زمان، دين، زبان و فرهنگ است كه مهم

شدن، با متحول ساختن فضا و زمان و جدا كردن ساختند، ولي امروزه، وسايل نوين ارتباطي و فرايند جهانيهويت فرد را مي
تيجه توانايي ها بود، از بين برده است؛ در نسازي، در اختيار جوامع و فرهنگها از مكان، فضاي انحصاري را كه براي هويتآن

به بيان ديگر، در گذشته پيوند تنگاتنگ  . يابي افراد، به ميزان بسيار زيادي كاهش داده استسازي و هويتجوامع را در هويت
ها در دنياي كوچك، كرد و انسانخوبي تأمين ميفضا، زمان و فرهنگ يا مكان و سرزمين معين، نيازهاي هويتي افراد را به

يافتند؛ ولي فضاي مجازي، با پاره كردن اين پيوند و نسجم، به هويت و معناي مورد نياز خود دست ميمحدود، پايدار و م
: 1389قادي و خليلي كاشاني، عباسي(شدت متزلزل ساخته است نفوذپذير كردن و فروريختن زندگي اجتماعي، آن دنياها را به

28 .(  
شناسي، هويت داراي شناسي و جامعههاي رواندر مطالعه. رودمي هويت، يكي از مسائل مهم فراروي بشر امروز به شمار

اند كه هر فرد را از ديگران متمايز ميهايي گفتههويت فردي، به مجموعة خصوصيات و ويژگي. دو نوع فردي و جمعي است
و بين فرد و ديگران  دهدكند و هويت جمعي يا اجتماعي، مجموعه خصوصياتي است كه فرد يا گروه را به اجتماع پيوند مي

ها، به عنوان موجودات اجتماعي است و بر هويت اجتماعي، خصلت يا خصيصة همة انسان). 1391زاده، نراقي(مشترك است 
آنچه به يك گروه انساني . درك افراد از خود استوار بوده و ذاتي نيست؛ بلكه محصول توافق و عدم توافق ميان افراد است

شباهت و تفاوت، معناهايي هستند كه افراد . شودهاي ديگر مياست كه باعث تفاوت آنها از گروه بخشد، شباهتيهويت مي
بدين ترتيب، ابزارهاي فرهنگي . بخشدفرهنگ جوامع بشري نيز، فرايند تفاوت و شباهت را عينيت مي. سازندها را ميآن

زبان، مذهب، پوشاك، علايق . شوندامع بشري ميهاي هويتي در جوگيري مقولهساز هم به نوبة خود، باعث شكلهويت
گروهي ميگروهي و تفاوت برون، مواردي هستند كه باعث شباهت درون... زيباشناختي، تفريح و سرگرمي، ورزش، تغذيه و 

  ). 171: 1391نيا، ؛ به نقل از صفاري2000جنكينز، (شوند 
تري در سراسر عمر انسان ادامه دارد كه طي آن شكل متعالي گيري هويت، فقط مربوط به دورة نوجواني نيست؛ بلكهشكل

يكي از مهم). 2019، 1نونان هارولد(شود هاي اساسي اجتماعي، در كل شخصيت فرد نمايان مياز انسجام فردي و نوآوري
در آن پايگاه قرار گيرد كه فرد در جامعه است و از پايگاهي نشئت مي 2هاي هويت، هويت اجتماعيترين لايهترين و برجسته

شود، زيرا هويت، به هاي اجتماعي تعيين ميهويت اجتماعي افراد، بر اساس عضويت آنها در گروه). 2019، 3مونتالبو(گيرد مي
اند كه بنابراين، افراد مانند ابزاري در دست جامعه و فرهنگ. شودبه وسيلة روابط ميان نيروهاي فرهنگي و اجتماعي ساخته مي

اين مقوله، به طور مداوم و روزمره، در زندگي افراد ايجاد شده و در فعاليت. سازندها وجود خود را نمايان ميبه واسطة آن
  ).  2009،  4مايرز(شود هاي بازتابي انسان حفاظت و پشتيباني مي
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. اجتماعي است نياز هرگونه زندگيگيرد و پيشهويت اجتماعي از نيازهاي رواني ـ اجتماعي كنشگران اجتماعي شكل مي
كند، كه محور و مبناي زندگي شناختي را با ديگران فراهم ميهويت اجتماعي، امكان برقراري ارتباط پايدار و معنادار روان

توانند به كدام از آنها، نميافراد بدون چارچوبي براي تعيين هويت اجتماعي، مانند يكديگر خواهند بود و هيچ. اجتماعي است
چراكه فرايند ). 72- 171: 1391نيا، ؛ به نقل از صفاري1968اريكسون، (پايدار با يكديگر پيوند يابند  شكلي معنادار و

شكل مواجه خواهيم بود؛ پس، بدون هويت اجتماعي، تمايزيابي، ميان آنها حادث نشده و صرفاً با يك جامعة يكنواخت و هم
پرداختن نوعي هويت شخصي و اجتماعي امر خطيري است،  بنابراين، ساختن و. اي وجود نخواهد داشتدر واقع جامعه

چون زندگي اجتماعي انسان، بدون وجود چارچوبي مشخص از هويت فردي و اجتماعي، كه به وسيلة آن بدانيم ديگران 
عاتي، در ترين تأثيرهاي انقلاب اطلابه اعتقاد كاستلز، از مهم). 1378گيدنز، (كيستند و خود ما كيستيم، غير قابل تصور است 

  :  نويسدتاملينسون مي). 68: 1380كاستلز، (ها اشاره كرد هاي نوين اطلاعاتي، بر فرهنگتوان به تأثير فناوريعصر حاضر، مي
هاي فرهنگي ما را به روي آداب و رسوم و روشزدايي از روابط اجتماعي، افقاينترنت، به عنوان يكي از ابزارهاي جهاني شدن، ضمن مكان

تاملينسون، (كند وناگون زندگي باز كرده و درك جديدي از جهان، به عنوان يك بافت اجتماعي، فرهنگي و اخلاقي معنادار ايجاد ميهاي گ
1381 :229 .(  

شود،  فرايندي كه در آن، هويت اجتماعي گيري هويت اجتماعي، به عنوان يك فرايند قياسي توصيف ميها، شكلبيشتر وقت
در حقيقت، ما يك گروه . متمايز كند "آنها "را از  "ما "تواند مي "ما "نباط شده و ميزان و چگونگي از نقاط مشترك است

هاي اجتماعي و گرايش ويژه رسانههاي نوين ارتباطي، بهبه علت گسترش رسانه).  5،2021جانز(متمايز مثبت هستند 
ها در ابعاد مختلف زندگي كاربران، از اهميت أثيرهاي اين رسانهها، مطالعة نقش و تروزافزون كاربران به استفاده از اين شبكه

هاي فراوان كه كيفيت و نوع هاي تعاملي و دوطرفة امروزي، با جذابيتبدون شك، رسانه. و ضرورت بالايي برخوردار است
استر معتقد است، پايگاه دادهمارك پ. تأثير نيستنددهد، بر هويت بياي شكل ميخاصي از مناسبات ارتباطي را در فضاي رايانه

سازي حتي بدون آگاهي افراد اين هويت«از نظر وي . سازندهاي الكترونيكي، هويت افراد كاربر را ميها در اينترنت و رسانه
  ). 128: 1377پاستر، (» گيرداز اين امر شكل مي

  
  پيشينة پژوهش 

هاي مختلف ها، در ابعاد و جنبهكي از نقش و تأثير اين رسانههاي اجتماعي، حاهاي پيشين دربارة رسانههاي پژوهشيافته
درصد از تبيين واريانس مربوط به تغيير 47نشان داد، ) 1399(نتايج پژوهش توكلي، لكورج و هادي . زندگي كاربران است

هاي يافته. استهاي اجتماعي هاي شخصيتي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد تهران غرب، متأثر از شبكهويژگي
هاي اجتماعي مجازي و سابقة حاكي از آن است كه متغيرهاي ميزان استفاده از اينترنت، ميزان استفاده از شبكه) 1397(كارواني

  هاي اجتماعي مجازي، تأثير معنادار معكوسي براستفاده از شبكه
  . هويت ملي دارند

هاي اجتماعي، بر مصرف فرهنگي  ها از شبكه استفادة نسل چهارميبيانگر آن است كه ) 1397(هاي رضائيان و ادريسييافته
هاي رابطه شبكه "، در پژوهشي با عنوان )1396(رهبر قاضي و همكاران . پاسخگويان تأثير مستقيم و مثبت داشته است

هاي اجتماعي، ، دريافتند كه شبكه")با تأكيد بر هويت ديني، ملي و مدرن(هاي جمعي اجتماعي مجازي و دگرگوني هويت
هاي نشان داد كه شبكه) 1396(نتايج پژوهش عليخواه و همكاران . نسبت ضعيفي بر انواع مختلف هويت داشتندتأثير به
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اجتماعي، باعث افزايش سطح ارتباطات و روابط اجتماعي زنان و افزايش نسبي مشاركت و نيز آگاهي آنان از مسائل مختلف 
  .  شودي مياجتماعي، فرهنگي، علمي و آموزش

هاي اجتماعي، نه به صورت مطلق، بلكه تحت تأثير ها در شبكهدر پژوهشي دريافت كه انواع پيام) 1395(نژاداصغري 
توانند ها، ميها، شخصيت رواني كاربران، به عنوان گيرنده يا فرستندة پيام و تكرار پيامشرايط و عواملي همچون محتواي پيام

از آنجا كه زنان، عنصر . عام و هويت ديني آنها را به صورت خاص، دچار تغييرات تدريجي كنند هويت كاربران را به صورت
روند، تغيير هويتي در زنان شمار ميويژه در بعد عاطفي و نيز ركن اصلي ترتيب فرزندان بهمهم مديريت درون خانواده، به

هاي شاماني و همكاران همچنين يافته. يابدخانواده تسري مي خواه ناخواه، به ساير اعضاي) تغيير در نگرش، احساس و رفتار(
هاي اجتماعي مجازي و هويت فرهنگي جوانان، رابطه وجود دارد؛ بدين ، نشان داد كه بين ميزان استفاده از شبكه)1395(

كردن محتوا در فضاي شكل كه در چهار مؤلفة مدت زمان حضور، ميزان استفاده، ميزان فعال بودن كاربر، ميزان واقعي تلقي 
  هاي اجتماعي مجازي، با وضعيت هويت فرهنگي، جوانان رابطة معنادارشبكه

  . و معكوس وجود دارد
گروهي با ابعاد چهارگانة هويت ملي هاي بروننشان داد كه رابطة شبكه) 1393(نيا و همكاران نتايج پژوهش شهرام

هاي مذكور، به ترتيب بر هويت ميني معنادار و قوي است و شبكه،  تاريخي، سياسي و سرز)اجتماعي ـهويت فرهنگي(
) 1393(پور و همكاران عدلي. اندـ اجتماعي؛ هويت سياسي؛ هويت تاريخي و هويت سرزميني بيشترين تأثير را داشتهفرهنگي

و هويت ملي كاربران،  بوكدريافتند كه بين مدت زمان عضويت، ميزان استفاده، ميزان مشاركت و فعاليت كاربران در فيس
بوك و هويت ملي كاربران، رابطة معنادار مثبتي رابطة معنادار معكوس  وجود دارد و بين واقعي تلقي كردن محتواي فيس

  . وجود دارد
بندي نسلي، نسل سوم ، حاكي از آن است كه بر اساس يك تقسيم)1391(همچنين نتايج پژوهش معمار و همكاران 

. اندهاي اجتماعي مجازيهاي ديگر در معرض آثار ناشي از شبكهاي مجازي در ايران بوده و بيش از نسلبيشترين كاربران فض
هاي اي از جوانان به وجود آورده و اين بحران هويت، در زمينهفضاي مجازي، نوعي از بحران هويت را، ميان طيف گسترده

هاي اجتماعي همچنين شبكه. اجتماعي را متأثر كرده استهاي هويتي را سبب شده و به نحوي تعادل فردي ناهمگوني
. انداند و عوامل معناساز هويتي را دستخوش تغيير كردهساز شدهمجازي، باعث تغييرهاي اساسي در نهادهاي هويت

و معكوس نيز، دريافتند كه ميان ميزان استفاده از اينترنت و هويت ملي، رابطة معنادار ) 1391(ساروخاني و رضايي قادي 
همچنين نوع استفاده از اينترنت نيز، در ميزان تعلق به هويت ملي تأثير گذار است؛ استفاده از اينترنت باعث . وجود دارد

  . شودتضعيف هويت ملي مي
، نتايج پژوهش خود را، در زمينة تأثير اينترنت بر برخي از ابعاد هويت )1387(جاه در همين راستا، شكوري و رفعت 

اين مطالعه، در شهر سنندج . اندي از جمله هويت ديني، هويت قومي، هويت خانوادگي و هويت شخصي، منتشر كردهاجتماع
صورت گرفته ) كردندكردند و آنهايي كه از اينترنت استفاده نميآنهايي كه از اينترنت استفاده مي(و ميان دو گروه از دختران 

هويت قومي، هويت خانوادگي   دهد كه ميان اين دو گروه، به لحاظ هويت ديني،ميها، نشان اين مطالعه و تحليل يافته. است
و هويت شخصي تفاوت معناداري وجود دارد و هويت ديني، قومي و خانوادگي و هويت شخصي در افراد گروه اول، نسبت 

هاي سنتي در فرايند تأثير كانال رسد، اين موضوع از يك سو، نشانگر كاهشبه نظر مي. به افراد گروه دوم، قوت كمتري دارد
يابي در عصر جديد است؛ كه بيشتر خارج از كنترل مراجع هاي هويتسازي و از سوي ديگر، بيانگر تحول كيفي مؤلفههويت

) ريزي فرهنگينهادهاي متولي نظارت اجتماعي و برنامه(و ساختارهاي رسمي ) خانواده، قوميت و دين(رسمي  سنتي و غير



هاي فردي و اجتماعي، استفاده از نتيجه اينكه، با وجود تلاش نهادهاي سنتي رسمي و غير رسمي، در هدايت هويت. قرار دارد
  .اي داشته استكنندهاينترنت بر هويت اجتماعي افراد مورد مطالعه تأثير تعيين

نيت خريد، دريافت كه رسانه كنندگان وپذيري مصرفهاي اجتماعي در فرهنگدر زمينة تأثير رسانه) 2018( 6كيزگين  
دهد، تارنماهاي نشان مي) 2018(نتايج پژوهش لادر . هاي اجتماعي، ابزار مهمي براي تغيير فرهنگ مصرفي افراد است

گذارد و علائم اعتياد ديجيتال مبتني اي بر رفتار و فرهنگ اطراف ما تأثير ميهاي اجتماعي، به طور گستردهفناوري و شبكه
طي پژوهشي، به اين نتيجه رسيدند كه گروه صرفاً يك گروه دانشگاهي نيست، ) 2017(چاو و لي. ال افزايش استبرآن، در ح
اي از منابع، مانند شكلك براي معناسازي اعضا به استقرار طيف گسترده. هم هست "فضاي اجتماعي و آموزشي "بلكه يك 
هاي تواند با منابع و شيوههاي مختلف ميهد كه چگونه هويتدكنندگان نشان ميهمچنين، يكي از شركت. انددست يافته

  كننده و رفتار خريددريافت كه اينستاگرام، بر نگرش مصرف) 2017( 7استدلالي شناخته شود لارا
  . تاثيرگذار است

توانند استفادة شناسي و هنجارها ميگرايي، وظيفهنشان داد كه ثبات عاطفي، برون) 2016(نتايج پژوهش مارينو و همكاران 
شده، ميزان استفاده از كه جنس هنجارهاي گروه و هويت اجتماعي دركبيني كنند، در حاليبوك را پيشآفرين از فيسمشكل
ساخته شدن هويت از طريق  "در پژوهشي كه با عنوان ) 2012(اسماك شافعي، نايان و عثمان . كنندبيني ميبوك را پيشفيس

انجام دادند به اين نتيجه رسيدند كه ناامني، همتا ادراكي و خود ارتقايي، اغلب  "ين دانشجويان مالزيبوك بهاي فيسپروفايل
هاي اجتماع به همراه دهد؛  همچنين دريافتند كه هويت برخط به وسيلة ارزشهويت برخط دانشجويان را تحت تأثير قرار مي

آنان همچنين دريافتند كه دانشجويان پسر، در به كار . شودزانديشي ميهمتا ادراكي، ارتباط اجتماعي و محبوبيت، بازسازي و با
  ). 117: 1397كارواني، (تر هستند شان از دانشجويان دختر راحتهاي واقعيبردن پروفايل

دهد، پژوهشگران متناسب با موضوع و محور مورد مطالعة خود، هر يك مروري بر سوابق تجربي داخلي و خارجي نشان مي
. اندهاي اجتماعي مجازي،  بر انواع مختلف هويت پرداختههايي از آثار گوناگون شبكهيكرد و از نقطه نظر متفاوتي، به جنبهبا رو

هاي اجتماعي مجازي و تحصيلات، در هويت اجتماعي زنان شهر تهران مبادرت ها، به مطالعة نقش شبكهيك از پيشينهاما هيچ
هاي اجتماعي ترين كاربران شبكهزنان يكي از مهم. اضر به دنبال دستيابي به آن بوده استاي كه پژوهش حاند؛ مسئلهنكرده

هاي اجتماعي مجازي، بر ابعاد هستند، كه به علت نقش و جايگاهي كه در خانواده دارند، ميزان و نوع استفادة آنان از شبكه
اند، و زنان محور خانواده. تأثير نيستر افراد خانواده بيمختلف روحي و رفتاري آنان، و نيز مستقيم يا غير مستقيم، بر ديگ

هاي اجتماعي، افراد خانواده نيز از تبعات مثبت آن بهرهمندي از شبكهگيرند، لذا در صورت بهرهفرزندانشان از رفتار آنها الگو مي
ها و مضرات آن در امان فراد خانواده از آسيبها هم، اشوند و در صورت بروز آثار منفي ناشي از نوع استفاده از اين شبكهمند مي

تواند با شناخت نقش و تأثير استفاده از بنابراين، به علت اهميتي كه اين قشر از كاربران دارند، اين پژوهش مي. نخواهند ماند
خانواده، جامعه و رسانههاي نوين و كارشناسان حوزة اندركاران حوزة رسانههاي اجتماعي، در هويت اجتماعي آنان، دستشبكه

  هاي اجتماعي در هويت اجتماعي،هاي شبكهها و منفعتها و تقويت مزيتها را، براي كاهش آسيب
  . ياري كند

تأثير نبوده و در كنار جنبهدهي به ابعاد اجتماعي هويت، بيرسد ميزان تحصيلات نيز، در شكلاز سوي ديگر، به نظر مي
لذا پژوهش حاضر، با هدف شناخت نقش استفاده از . دهدان، هويت آنان را شكل و فرم ميهاي اجتماعي ديگر زندگي زن
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ويژه تحصيلات زنان در هويت اجتماعي آنان، طراحي و اجرا شده و اي، بههاي اجتماعي مجازي و متغيرهاي زمينهرسانه
) تحصيلات(اي عي مجازي و متغيرهاي زمينههاي اجتماآيا ميزان و نوع استفاده از رسانه: سوال اصلي پژوهش اين است كه

  در هويت اجتماعي زنان شهر تهران نقش دارد؟
  

  مباني و چارچوب نظري پژوهش
توانند تدبيركنندة بحران باشند، ساز هستند، هويت سوز نيز باشند و همان گونه كه ميگونه كه هويتتوانند، همانها ميرسانه

اي هاي اجتماعي، به شيوهخصوص رسانههاي جديد، بهشود كه رسانهين راستا، استدلال ميدر ا. توليدكنندة بحران نيز باشند
هاي سنتي، پارادايمي را ها در فضاي مجازي، بر خلاف رسانهرسانه. كنندهاي دوران صنعتي شدن عمل ميمتفاوت با رسانه

در اين پارادايم، تأكيد اصلي بر وجود يك جريان . اندرو شدهبهاند كه مخاطبان با دو جهان واقعي و مجازي روايجاد كرده
هايي مانند داشتن جغرافياي جهان اول، با ويژگي. شدن در جهان واقعي استجهاني شدن مجازي، در كنار جريان جهاني
ـ ملت، طبيعي، صنعتي و محسوس بودن و داشتن احساس قدمت، با جهان مشخص، حفظ نظام سياسي مبتني بر دولت

. هاستـ ملتهاي دولتاعتنا به محدوديتمكان، فرازمان، صنعتي محض و بياما جهان مجازي بي. شودمتمايز مي مجازي
يافتگي و هاي پيشين در جوامع بر اساس مذهب، قوميت، ميزان توسعهبنديبندي جديد جهان، با تقسيمبديهي است كه تقسيم

اي به مانوئل كاستلز، در آثار متأخر خود، كه در امتداد جامعة شبكه). 38: 1397رهبرقاضي و همكاران، (غيره منطقي نيست 
هاي ها در ايجاد اجتماعپردازد و بر نقش آنهاي ارتباطي نظير اينترنت و غيره ميها و فناوريرشته تحرير در آورده، به رسانه

كاستلز با ).  40: 1396رهبرقاضي، (كند ياي تأكيد مهاي اجتماعي مجازي و درنهايت، تقويت جامعة شبكهمجازي، تعامل
داري، پهنة اقتصاد، جامعه و فرهنگ را داند كه در ادامة سرمايهاشاره به عصر ارتباطات، جهاني شدن را ظهور نوعي شبكه مي

ت كه در اين دهندة معناست؛ با اين تفاوكند كه هويت برساخته و سازمانكاستلز بيان مي). 27: 1385كاستلز، (گيرد در بر مي
  ).118: 1397كارواني، (بحث، كانون توجه او، هويت جمعي است و نه هويت فردي 

هاي ارتباطي نوين كه مبتني بر وب هستند، در تأثيرگذاري بر ابعاد مختلف روحي و رفتاري داراي رسد، رسانهبه نظر مي
  .هاي اجتماعي هستندسانههاي نوين، راز جمله اين رسانه. تري نيز هستندآثار و تبعات گسترده

شدن به يك ارتباط هاي اجتماعي، با عموميت ميان كاربران و گسترة وسيع جغرافيايي درون مرزهاي ملي، تبديل رسانه
شدهبديل در عرصة ارتباطات تبديل اي بيخصوصي و شخصي و فارغ بودن از هر نوع كنترل از سوي مراجع قدرت، به وسيله

معمار و همكاران، (اند ها و نهادهاي قدرت را در جوامع به وجود آوردهثيرگذاري خارج از كنترل دولتهاي تأاند و زمينه
  . استيافتة اينترنت است كه از درون آن پديدار شده هاي تكاملهاي اجتماعي مجازي، صورتشبكه). 12: 1391

. كنداي است كه در آن يك منحني خود را قطع مياتصال يا گره، نقطه نقطة. هم پيوسته استهاي بهاي از نقاط اتصال يا گرهشبكه مجموعه
  ). 544: 1380كاستلز، (هاي مورد نظر بستگي دارد اين كه نقطة اتصال چه چيزي است، مشخصاً به نوع شبكه

فضاي اطلاعات و  هاي مشخصي دراي در زمينة ارتباطات داشته و تئوريهاي گستردهدر سه دهة اخير، مانوئل كاستلز، مطالعه
نيا و همكاران، جوادي... (اي و اي، جامعة شبكهها، هويت شبكهارتباطات ارائه كرده است؛ مفاهيمي چون فضاي جريان

  تر، در كتاباو پيش). 600: 1391
كس وسط هيچها را در اختيار داريم كه تها، ساختاري پويا و مملو از فرصتتأكيد داشت كه ما به واسطة شبكهعصر اطلاعات 

  ).55: 1377پاستر، (تواند تغيير كند مي "هامنطق شبكه "گويد كه روشني ميشود؛ اما در اين كتاب، بهكنترل نمي
كشند، ابتدا هاي اجتماعي، بر كاربران اين است كه هويت فعلي او را به چالش ميترين تأثير فضاي مجازي و رسانهابتدايي

كه، ناخودآگاه، اين دهند تا خود ايدئال را بروز دهد، در حاليكنند و سپس به او فرصت مييكاربر را از خود واقعي تهي م



آورند كه اي را فراهم ميهاي اجتماعي، صحنهشبكه. هاي اجتماعي برساخته شده استخود جديد، در فضاي گفتماني شبكه
باشند، در آن ظاهر شوند و نقش دلخواه خود را بازي توانند از هر جنسيت، طبقة اجتماعي، مليت و قوميتي كه كاربران مي

در . دهندفرد سوق ميهاي اجتماعي مجازي، كاربر را به هويتي فردمدار شده با مشخصات منحصربهدر اين سطح، شبكه. كنند
ر از هويت واقعي خواهد، فراتشود تا خود را هر گونه كه ميهاي اجتماعي مجازي اين توانايي به فرد داده ميواقع، با شبكه

هاي اجتماعي اينترنتي، درون جامعة مصرفي خلق با قبول اين فرض كه شبكه. خود در جهان فيزيكي، بازتعريف و روايت كند
  ).39: 1397؛ رهبرقاضي و همكاران، 1391معمار و همكاران (شوند اي مياند، خود منشأ بازتوليد مكرر چنين جامعهشده

 "ها، چنانكه در نظرية استفاده و خشنودي مطرح شده، يكي از آن. ها، چند عامل دخيل استرسانه گذاريدر فرايند تأثير  
اين انتخاب، خود متأثر از علائق «. كندها را از كدام وسيلة ارتباطي انتخاب ميمخاطب است؛ اينكه او كدام برنامه "انتخاب

عنصر ). 590: 1387دفلور و دنيس، (» ازهاي مختلف استها و نيهاي اعتقادي، عادات، رضايتشخصي، آرزوها، ارزش
در اين نظريه . يابدانتخاب، در يك رسانة تعاملي همچون اينترنت، كه تنوع محتوا در آن قابل توجه است، اهميت بسزايي مي

، هويت شخصي و ها، در چهار مقولة اصلي آگاهي و نظارت، روابط شخصيهاي مخاطب، در استفاده از رسانهنيازها و انگيزه
هاي هويت اجتماعي افراد، بر اساس عضويت آنها در گروه). 71:  1394حاجياني و  محمدزاده، (سرگرمي آمده است 
بنابراين افراد، مانند . شودشود، زيرا هويت، به وسيلة روابط ميان نيروهاي فرهنگي و اجتماعي ساخته مياجتماعي تعيين مي

اين مقوله، به طور مداوم و روزمره، در . سازندها وجود خود را نمايان مياند كه به واسطة آنابزاري در دست جامعه و فرهنگ
  ).171: 1391نيا، ؛ صفاري2009مايرز، (شود هاي بازتابي انسان حفاظت و پشتيباني ميزندگي افراد ايجاد شده و در فعاليت

هاي همراه هاي اجتماعي ناميد كه از خدمات مبتني بر وب گوشيها يا  شبكهتوان، همان رسانههاي اجتماعي را، ميرسانه
و به كاربران خود اجازة ساختن پروندة ) 2009، 8مك مانوس(اند هاي اجتماعي خود استفاده كردههوشمند، براي تعامل

اي از زمان، عدة هدر بره. گذاري اطلاعات، و تعامل با  كاربران ديگر را داده استشخصي، ارسال و دريافت پيام، اشتراك
هاي جذابهاي اجتماعي جديد با طرحكنند، ولي چنانچه شبكههاي اجتماعي همراه استفاده ميزيادي از مردم از برخي شبكه

هاي اجتماعي قبلي تر، كاربرپسندتر و امكانات بيشتري، براي دستيابي كاربران به اهداف خود ايجاد شوند، توجه كاربران شبكه
هاي اجتماعي اينترنتي، شبكه).  130: 1396بهرامسري و همكاران . (شوندها ميو باعث زوال زودهنگام آنرا جلب كرده 
هاي خودشان را با ديگران به ها، افكار و فعاليتمنديتوانند، علاقهاي هستند كه كاربران با آن ميهاي دادهمجموعة پايگاه

  ها را با آنان سهيم شونديتاشتراك بگذارند و ديگران هم اين افكار و فعال
  ).  165: 1395شاماني و همكاران، (

ساكن (استفادة زنان تهراني) كيفيت(و نوع ) كميت(هاي اجتماعي مجازي،  ميزان در پژوهش حاضر، منظور از رسانه
در اين پژوهش، از  .گيردساخته مورد بررسي قرار ميهاي اجتماعي مجازي است كه به وسيلة پرسشنامه محققاز رسانه) تهران

منظور از . اندبوك در نظر گرفته شدههاي تلگرام، اينستاگرام، توييتر و فيسهاي اجتماعي، به صورت هدفمند، شبكهميان رسانه
روز، طول مدت عضويت در هاي اجتماعي مجازي در طول شبانههاي اجتماعي، ميزان استفاده از شبكهكميت استفاده از رسانه

... روز و هفته، تعداد بازديد در طول روز و ها در طول شبانهبوك، ميزان بازديد از اين شبكهستاگرام، توييتر و فيستلگرام، اين
هاي اجتماعي دريافت اطلاعات، برقراري هاي اجتماعي، شامل نوع استفاده از شبكهمنظور از كيفيت استفاده از رسانه. است

هاي گوناگون، ، گذران اوقات فراغت، سرگرم شدن و تفريح، دريافت آموزش... ان وارتباط با خانواده، خويشاوندان، دوست
،  دريافت اخبار سياسي، اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي است؛ و نيز اينكه خود فرد ...علمي، آشپزي، بهداشتي و سلامت و 
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ها و ويديوهاي ديگران ب، تصاوير، فايلمطال كنندةتوليدكنندة محتوا، مطالب و تصاوير و ويديوها است، يا فقط استفاده
  ساخته، موردها به وسيلة پرسشنامة محققهر دوي اين مقوله. است) كيفيت استفاده و كميت استفاده(

  .گيردبررسي قرار مي
. در نظر گرفت) يعني بنيادي(توان يك هويت اجتماعي اوليه را مي "خود "، 9در حوزة هويت اجتماعي، از نظر جنكينز 
هاي بعدي كند، يعني هويت شخصي، هويتي بنيادي و الگويي براي  فهم همة هويتد و تعريفي كه فرد از خودش ميخو

دهد، آن را ترين عاملي است كه به تجربة فرد سامان ميجنسيت، مهم. هاستاست و نيز شاخساري براي پيوند زدن آن هويت
جنكينز معتقد است، همان گونه كه . دهدزندگي را تحت تأثير قرار ميهاي ها و تجربهكند و فرصتدر خويشتن ادغام مي

هاي معين انطباق را در پيش دهد تا روشاي است كه شخص را تحت تأثير قرار ميساختار اجتماعي شامل عوامل گسترده
انتخاب كند، بيافريند يا كند تا شكل معين انطباق را گيرد؛ شخصيت هم، نيروهاي عظيمي دارد كه از درون، او را رهبري مي

شناسي، همچنين نقش. اي از شخصيت به شمار آوردمثابة جنبهتوان از جهتي بهشناسي را ميبه اين ترتيب، نقش. تلفيق كند
وجوي او بيانگر كوشش فرد در شكل دادن به واقعيت اجتماعي و تعيين جايگاه او در واقعيت اجتماعي است و به جست

هاي اجتماعي متعددي را به عهده دارند كه ويژه زنان، نقشمعمولاً افراد، به. دهدرضايت خاطر جهت ميبراي درك معاني و 
ها اما برخي از اين نقش. سازدها را ميهاي گوناگون است و هر كدام وجهي از هويت آنتابع عضويت آنها در نهادها و گروه

يت اجتماعي غالب يا هويت نقشي مسلط، هماني است كه ارزش  و ها، وزن و اهميت بيشتري براي آنها دارد، هوو هويت
  ).1390شايگان و رستمي، (اهميت بيشتري براي او دارد 

هاي اجتماعي تعاملي هاي مختلفي كه در حوزة هويت اجتماعي مطرح شد، ديدگاه جنكيز، به آنچه در سانهاز ميان ديدگاه
به همين دليل، در اين پژوهش، هويت . تر استالكتيكي فرد با جامعه، نزديكگيري هويت در رابطة ديدهد، يعني شكلرخ مي

بر اين اساس، هويت از اجزاي . در دو بعد فردي و جمعي مد نظر است) 2008(اجتماعي بر مبناي ديدگاه و نظرية جنكيز 
گيرد و پس ي اجتماعي شدن شكل ميهاي ذهني است، كه در رابطة ديالكتيكي فرد با جامعه قرار داشته و در فرايندهاواقعيت

. گيردكند و بر اساس روابط جديد از نو شكل مياز به ظهور رسيدن، به حال خود باقي مانده و يا در برخي موارد، تغيير مي
هويت نيز، كه متأثر از روابط اجتماعي . شونددهندة هويت اجتماعي، بر اساس ساختار اجتماعي تعيين ميفرايندهاي تشكيل

تواند ساختار اجتماعي، مي. شودت، نسبت به ساختار اجتماعي واكنش نشان داده، باعث تغيير يا حفظ و بقاي آن مياس
توان هويت فرد آسيايي را وضوح ميخوبي قابل تشخيص باشد؛ لذا بهموجب پيدايش انواع هويت اجتماعي در افراد شده و به

جنكينز، (نسبت ثابت و پايدار دارند هاي اجتماعي هستند كه عناصر بهاوردهها، فرتنوع هويت. از فرد اروپايي تشخيص داد
2008 .(  

ها، به عنوان موجودات اجتماعي است و بر درك افراد از خود استوار بوده هويت اجتماعي، خصلت يا خصيصة همة انسان
بخشد، شباهتي است، انساني هويت مي آنچه به يك گروه. و ذاتي نيست، بلكه محصول توافق و عدم توافق ميان افراد است

فرهنگ . سازندها را مي، معناهايي هستند كه افراد آن"شباهت و تفاوت ". شودهاي ديگر ميكه باعث تفاوت آنها از گروه
ساز هم، به نوبة خود، بدين ترتيب، ابزارهاي فرهنگي هويت. بخشدجوامع بشري نيز، فرايند تفاوت و شباهت را عينيت مي

ها و سرگرمي، زبان، مذهب، پوشاك، علايق زيباشناختي، تفريح. شوندهاي هويتي در جوامع بشري ميگيري مقولهباعث شكل
  ؛2000جنكينز، (شوند گروهي ميگروهي و تفاوت برون، مواردي هستند كه باعث شباهت درون... ورزش، تغذيه و 

  ).171: 1391نيا، صفاري

                                                            
9. Jenkines 

 



هاي جمعي هويت اجتماعي، برگرفته از احساس تعلق به جامعه؛ نداشتن تشويش پايگاه بر اين اساس، بعد فردي و
تر اجتماعي؛ از پاي در نيامدن، در مقابل وسعت انتخاب و امكانات مختلف اجتماعي؛ اجتماعي آيندة فرد، در دنياي گسترده

اي از بيني، نسبت به مفاهيم يكپارچهجهان شود؛ نائل شدن بهاحساس تعهد نسبت به اهدافي كه از سوي ديگران تعيين مي
هويت اجتماعي؛ برخورداري از مقبوليت اجتماعي لازم؛ داشتن شأن و منزلت ميان دوستان؛ عدم تضاد و تعارض در عرصه

بخش بودن رفتار در آينده؛ بيگانه نشدن نسبت به احساس واقعي، علاقه و باورهاي هاي مختلف اجتماعي؛ انتظار از رضايت
ويش؛ در اختيار داشتن خطوط راهنما، در مورد رفتارها و باورهاي خود؛ داشتن توانايي جهت بخشيدن به زندگي خود؛ خ

هاي هايي كه ممكن است از نظر اجتماعي براي فرد زيانبار باشد؛ بيگانه نشدن با هنجارها و ارزشدرگير نشدن در فعاليت
  .است... جامعه و 

  
  شناسي پژوهشروش

هاي توصيفي اين است كه هاي پژوهشيكي از ويژگي. وع پژوهش، بستگي به اهداف، ماهيت و روش پژوهش داردانتخاب ن
محقق فقط، آنچه را كه وجود دارد، مطالعه و . كندها را دستكاري و كنترل نميمحقق، دخالتي در وضعيت متغيرها ندارد و آن

شود كه در پي شناخت ياب، به تحقيقات پيمايشي نيز تعبير ميزمينه از تحقيقات توصيفي. پردازدبه توصيف و تشريح آن مي
). 71: 1396نيا، حافظ(ها است هاي افراد يك جامعه از طريق مراجعه به آنها، رفتارها و ساير ويژگيها، عقايد، نگرشصفت

ادي فراهم شده است، با توليد دانش هاي كاربردي، با استفاده از زمينة شناختي و معلوماتي كه از طريق تحقيقات بنيپژوهش
ها، در پي حل مسائل عملي بوده كه بيشتر اين نوع پژوهش. براي اقدام، به عمل و مسائل اجتماعي و عملي سر و كار دارد

ها و گرا و در پي ايجاد اصلاحدر اين تحقيقات، پژوهشگران، عمل. مدت هستندمتوجه نتايج علمي، اهداف فوري و كوتاه
  ).117؛ 1393حبيبي، (ا هستند تغييره

با توجه به اين موارد، پژوهش حاضر به لحاظ هدف، كاربردي، به لحاظ روش، توصيفي ـ علي و تكنيك آن پيمايش با 
جامعة آماري پژوهش، شامل كلية زنان ساكن شهر تهران است كه بر اساس آخرين . گيري پرسشنامه استابزار اندازه

حجم نمونة آماري، بر اساس . نفر هستند  976هزار و  389ميليون و  4تارنماي درگاه ملي آمار، سرشماري و آمار مندرج در 
آوري توزيع، تكميل و جمع google formها از طريق پرسشنامه. گيري گلوله برفي استنفر و شيوة نمونه 300فرمول كوكران 

هاي مختلف در ة الكترونيكي درآمد و سپس در گروهشده، در قالب پرسشنامبدين صورت كه ابتدا پرسشنامة طراحي. شد
هاي اجتماعي قرار گرفت و از زنان خواسته شد، پس از تكميل پرسشنامه آن را براي دوستان و آشنايان يا زنان ديگري رسانه

ها به تعداد پرسشنامهبه همين شكل، اين روند ادامه پيدا كرد تا . هاي مجازي ارسال كنندها را در گروهارسال كرده و پرسشنامه
  . حد نصاب برسد

ها و گردآوري نظرها و آراي زنان ساكن شهر تهران و مطالعة ميزان و نوع استفادة آنان از رسانهآوري دادهبه منظور جمع 
  :هاي اجتماعي، از دو پرسشنامه استفاده شد

  جتماعي؛هاي اساخته، مربوط به ميزان و نوع استفاده از رسانهپرسشنامة محقق. 1
  .ساخته شده است) 2008(كه بر اساس نظريات ريچارد جنكينز ) 1390(نيا و روشن پرسشنامة هويت اجتماعي صفاري. 2

ها، و نوع هاي ميزان استفاده از هر يك از رسانههاي اجتماعي كه بر اساس مؤلفهپرسشنامة ميزان و نوع استفاده از رسانه
ميزان و . ساخته شده است...) دريافت اخبار و اطلاعات، پيوند و همبستگي اجتماعي و  آموزشي، تفريح و سرگرمي،(استفاده 

بوك، در اين پرسشنامه مورد بررسي قرار گرفته و بر نوع استفاده از چهار شبكة اجتماعي تلگرام، اينستاگرام، توييتر و فيس
هاي پس از درج سؤال. ، در پرسشنامه درج شده استهاي مرتبط با آنهاي اجتماعي، سؤالاساس ماهيت هر يك از اين رسانه



گويه مربوط به بررسي ميزان و نوع  9هاي اجتماعي، به طور كلي  هويتي و درج يك سؤال كلي، براي ميزان استفاده از رسانه
 5استفاده از توييتر و  گويه مربوط به ميزان و نوع 6گويه مربوط به ميزان و نوع استفاده از اينستاگرام،  11استفاده از تلگرام، 

  .بوك استگويه مربوط به ميزان و نوع استفاده از فيس
هاي با توجه به دو بعد هويت فردي و جمعي برگرفته از نظريه) 1390(نيا و روشن پرسشنامه هويت اجتماعي را، صفاري

گوية ديگر آن  10دهندة بعد فردي و نشانگوية آن  10اي بوده كه گويه 20اين پرسشنامه، . اندساخته) 2008(ريچارد جنكينز 
، نظري 4=، موافق 5=كاملاً موافق(اي ها، روي مقياس ليكرت پنج درجهگذاري گويهنمره. دهندة بعد جمعي استنشان
  ،3=ندارم

 20ب برابر با شده از اين پرسشنامه، به ترتيبنابراين حداقل و حداكثر نمرة كسب. شود، انجام مي)1=، كاملاً مخالف2=مخالف 
گذاري به صورت معكوس نمره 17، 16، 15، 14، 13، 12، 10،11، 7، 4، 3، 2هاي لازم به ذكر است كه گويه. است 100و 

  . شدند
ها، همراه با عنوان، بدين صورت كه پرسشنامه. گيري، از روايي صوري استفاده شدبه منظور بررسي روايي ابزار اندازه

آوري نظرها و تأييد نهايي آنان، نظر ارسال و پس از جمعپژوهش، براي جمعي از استادان صاحبهاي اهداف و فرضيه
نيا و روشن مورد شايان ذكر است كه روايي پرسشنامة هويت اجتماعي، پيش از اين در پژوهش صفاري. پرسشنامه اجرا شد

ر متخصصان حاكي از روايي صوري پرسشنامه و نتايج نتايج پژوهش مذكور، با استفاده از نظ. سنجش و تأييد قرار گرفته بود
از طريق چرخش واريماكس، مؤيد وجود يك عامل داراي ارزش ويژة ) PC(هاي اصلي تحليل عاملي اكتشافي و تحليل مؤلفه

دازههمچنين به منظور سنجش پايايي ابزار ان).  1391نيا، صفاري(بوده است  "هويت اجتماعي"تر از يك، تحت عنوان بزرگ
، قبلاً در )پرسشنامة هويت اجتماعي(در مورد پرسشنامة استاندارد پژوهش . گيري، از محاسبه آلفاي كرونباخ استفاده شد

به دست  74/0نيا و روشن، پايايي پرسشنامه با استفاده از روش آلفاي كرونباخ، براي كل پرسشنامه برابر با پژوهش صفاري
شده ضريب آلفاي كرونباخ محاسبه. به دست آمده است 83/0كرونباخ اين پرسشنامه، در پژوهش حاضر، آلفاي . آمده است

  .به دست آمد 78/0هاي اجتماعي، براي پرسشنامه استفاده از رسانه
  
  هاي پژوهشيافته
  هاي توصيفييافته. الف

درصد نيز 80كمتر بوده و  درصد از زنان مورد مطالعه فوق ديپلم و20هاي تكميل شده، تحصيلات طبق اطلاعات پرسشنامه
از ميان زنان . آموختة حوزه علوم انساني بودنددانش) درصد63(تحصيلات ليسانس وبالاتر داشتند؛ بيشتر زنان مورد مطالعه 

از شاغلان ) درصد4/69(اند؛ تعداد شاغلان مجرد درصد شاغل بوده6/57دار و درصد خانه4/42مورد مطالعه 
بيشتر بوده ) درصد6/50(از متأهلان شاغل) درصد1/73(دارده است، همچنين تعداد متأهلان خانهبيشتر بو) درصد5/48(متأهل
درصد از زنان شاغل، مدرك تحصيلي كارشناسي 2/34اند؛ دار، تحصيلات بالاتري داشتهشاغلان، در مقايسه با زنان خانه. است

درصد 7/38دار، كه از ميان زنان خانهدر حالي. انددرصد مدرك دكتري داشته18درصد مدرك كارشناسي ارشد و 4/40و 
  . انددرصد از آنان مدرك دكتري داشته/7درصد مدرك كارشناسي ارشد و 5/23مدرك تحصيلي كارشناسي، 

  
  هاي استنباطييافته. ب

وضعيت هويت اجتماعي زنان شهر تهران (جهت پاسخ به سؤال فرعي اول پژوهش  3و جدول  2، جدول 1جدول 
  . تنظيم شده است) ست؟چگونه ا



  پاسخ نمونه مورد مطالعه به ده عبارت اول هويت جمعي از سنجش هويت اجتماعي. 1جدول 
ده عبارت مربوط به سنجش هويت

     جمعي
كاملاً
مخالف

 مخالف
نظري 
  ندارم

  موافق
كاملاً 
  موافق

  جمع
ميانگين

  5از 
ترتيب 
ميانگين

احساس تعلق به جامعه، به گونه. 1
  .گذاردرفتارم تأثير مي اي كه بر

  289  38  120  88 34 9فراواني
50/3 6  

  100  1/13  5/41  4/30 8/11 1/3 درصد

هاي اجتماعي آيندهنسبت به پايگاه.2
تراجتماعي، خود در دنياي گسترده

ام و دچار تشويش ميحساس شده
  .شوم

  281  12  83  93 71 22فراواني

03/3 9  
  100  3/4  5/29  1/33  3/25  8/7 درصد

در مقابل آن همه وسعت انتخاب و.3
امكانات مختلف اجتماعي كه در 
معرض آن قرار دارم، از پاي در مي

  .آيم

  283  5  28  65 131 54فراواني

71/3 4  
  100  8/1  9/9  0/23  3/46 1/19 درصد

شوم كههايي ميدرگير فعاليت.4
ممكن است از نظر اجتماعي برايم 

  .زيانبار باشند

  284  4  33  43 124 80فراواني
86/3 3  

  100  4/1  6/11  1/15  7/43 2/28 درصد

نسبت به اهدافي كه از جانب ديگران. 5
 .كنمشود، احساس تعهد ميتعيين مي

  283  14  84  83 68 34فراواني
92/2 10  

  100  9/4  7/29  3/29 24 12 درصد

به مفاهيم يكپارچه اي از هويت.6
بيني گزيني و جهاناجتماعي، جهت 

  .امنسبت به آن نائل شده

  276  13  84  148 21 10فراواني
25/3 7  

  100  7/4  4/30  6/53  6/7  6/3 درصد

هاي مختلف اجتماعيدر عرصه.7
با نوعي تضاد و تعارض مواجه 

  .هستم

  279  15  84  62 85 33فراواني
13/3 8  

  100  4/5  1/30  2/22  5/30 8/11 درصد

  .مقبوليت لازم برخوردارماز . 8
  277  49  173  47 8 0فراواني

95/3 2  
  100  7/17  5/62  17 9/2 0 درصد

در جمع دوستان خود داراي شأن. 9
  .و منزلت هستم

  278  84  171  21 2 0فراواني
21/4 1  

  100  2/30  5/61  6/7 7/0 0 درصد

ها و هنجارهاي جامعه با ارزش. 10
  .امبيگانه شده

  278  5  29  61 133 50فراواني
70/3 5  

  100  8/1  4/10  9/21 8/47 18 درصد

    52/3                      )كل(هويت جمعي اجتماعي



  
  

با ميانگين ) عبارت نهم(شود، از نگاه زنان مورد مطالعه در شهر تهران، داشتن شأن ومنزلت نزد دوستان ملاحظه مي1در جدول 
هويت "ترين موارد در، مهم5تا  1گيري ، در مقياس اندازه95/3با ميانگين) عبارت هشتم( و برخورداري از مقبوليت لازم 21/4

با ) عبارت دوم(هاي اجتماعي آيندة خود در مقابل، عدم حساسيت و تشويش نسبت به پايگاه. اندزنان شهرتهران بوده "جمعي
هاي ، رتبه92/2با ميانگين ) عبارت پنجم(شود ين ميو احساس تعهد نسبت به اهدافي كه از جانب ديگران تعي  03/3ميانگين 

نيز قابل تأمل است؛ در كل زنان شهر تهران، با  8تا  3مشاهدة ساير موارد، با كسب رتبة . اندزنان بوده "هويت جمعي "آخر،  در 
  .قابل قبولي برخوردار هستند "هويت جمعي"، از 52/3ميانگين   

  
  پاسخ نمونه مورد مطالعه به ده عبارت دوم هويت فردي ازسنجش هويت اجتماعي  .  2جدول 

ده عبارت مربوط به  سنجش
     هويت فردي

كاملاً
 مخالف

  مخالف
نظري 
  ندارم

  موافق
كاملاً 
  موافق

  جمع
ميانگين

  5از 
ترتيب 
ميانگين

انتظار چنداني از رضايت.11
بخش بودن رفتار خودم در آينده

  .ندارم

  277  3  22  47 130 75 فراواني
91/3 8  

  100  1/1  9/7  17  9/46  1/27 درصد

نسبت به احساس واقعي،.12
علاقه وباورهاي خويش بيگانه 

  .امشده

  277  4  27  33 132 81 فراواني
94/3 7  

  100  4/1  7/9  9/11  7/47  2/29 درصد

نشيني و انزوا خود رابا گوشه.13
مياز گزند جامعه به حاشيه 

  .كشانم

  278  7  34  37 120 80 فراواني
83/3 9  

  100  5/2  2/12  3/13  2/43  8/28 درصد

براي رفتارها و باورهاي خود. 14
.خطوط راهنمايي در اختيار ندارم

  278  3  16  43 134 82 فراواني
99/3 5  

  100  1/1  8/5  5/15 2/48 5/29 درصد

  .از خود بيگانه شده ام. 15
  277  3  12  24 101 137 فراواني

29/4 1  
  100  1/1  3/4  7/8 5/36 5/49 درصد

هايي را براي رسيدن بهراه.16
كنم كه جامعهاهدافم انتخاب مي

  .كندها را تأييد نميآن

  279  4  20  46 115 94 فراواني
99/3 6  

  100  4/1  2/7  5/16  2/41  7/33 درصد

توانايي جهت بخشيدن به . 17
  .ندارم زندگي فردي خودم را

  278  1  18  22 112 125 فراواني
23/4 2  

  100  4/0  5/6  9/7 3/40 45 درصد

به تصوير درستي از نقش و . 18
موجوديت خويش كه منشأ يك 

  278  47  153  55 19 4 فراواني
79/3 10  

  100  9/16  55  8/19 8/6 4/1 درصد



زندگي متعادل فردي است، دست
  .امپيدا كرده

توصيف خويشتن را توانايي . 19
  .دارم

  279  67  182  24 6 0 فراواني
11/4 3  

  100  24  2/65  6/8 2/2 0 درصد

هاي فردي خوداز مهارت.20
براي دستيابي به حس مشاركت 

  .كنماستفاده مي

  279  70  171  36 2 0 فراواني
11/4 4  

  100  1/25  3/61  9/12  7/0  0 درصد

    02/4                      )كل(هويت فردي اجتماعي

  
  

و توانايي جهت   29/4با ميانگين ) عبارت پانزدهم(شود، از نگاه زنان مورد مطالعه، ازخود بيگانه نشدن ملاحظه مي 2در جدول 
زنان   "هويت فري "ترين موارد در، مهم5تا  1گيري ، در مقياس اندازه23/4با ميانگين ) عبارت هفدهم(بخشيدن به زندگي فردي 

با ميانگين ) عبارت سيزدهم(كشانم نشيني و انزوا خود را از گزند جامعه به حاشيه ميدر مقابل، عبارت با گوشه. اندبودهشهر تهران 
با ميانگين ) عبارت هجدهم(و داشتن يك تصوير درست از نقش و موجوديت خويش به عنوان منشأ يك زندگي متعادل فردي  83/3
و در كل، . نيز قابل تأمل است 8تا  3هاي اند؛ مشاهدة ساير موارد با كسب رتبهزنان بوده " هويت فردي "هاي آخر،  در رتبه 79/3

  .خوبي برخوردار هستند "هويت فردي"از   02/4ميانگين   زنان شهر تهران با 
  

  هاي سنجش هويت اجتماعي پاسخ نمونه مورد مطالعه به كل عبارت.  3جدول 
 هاي مربوط بهعبارت

      اجتماعيسنجش هويت 
كاملاً
 مخالف

 مخالف
نظري 
  ندارم

  موافق
كاملاً 
  موافق

  جمع
ميانگين

  5از 
ترتيب 
ميانگين

احساس تعلق به جامعه، به گونه. 1
  .گذارداي كه بر رفتارم تأثير مي

  289  38  120  88  34 9 فراواني
50/3 16  

  100  1/13  5/41  4/30  8/11 1/3 درصد

اجتماعي آيندههاينسبت به پايگاه.2
تراجتماعي، خود در دنياي گسترده

.شومام و دچار تشويش ميحساس شده

  281  12  83  93  71 22 فراواني
03/3 19  

  100  3/4  5/29  1/33  3/25  8/7  درصد

در مقابل آن همه وسعت انتخاب و.3
امكانات مختلف اجتماعي كه در 
معرض آن قرار دارم، از پاي در مي

  .آيم

  283  5  28  65  131 54 فراواني

71/3 14  
  100  8/1  9/9  23  3/46  1/19  درصد

شوم كههايي ميدرگير فعاليت.4
ممكن است از نظر اجتماعي برايم 

  .زيانبار باشند

  284  4  33  43  124 80 فراواني
86/3 11  

  100  4/1  6/11  1/15  7/43  2/28  درصد



نسبت به اهدافي كه از جانب.5
شود، احساس تعهد ديگران تعيين مي
  .كنممي

  283  14  84  83  68 34 فراواني
92/2 20  

  100  9/4  7/29  3/29  24  12  درصد

اي از هويتبه مفاهيم يكپارچه.6
بيني گزيني و جهاناجتماعي، جهت

  .امنسبت به آن نائل شده

  276  13  84  148  21 10 فراواني
25/3 17  

  100  7/4  4/30  6/53  6/7  6/3  درصد

هاي مختلف اجتماعي در عرصه. 7
.با نوعي تضاد و تعارض مواجه هستم

  279  15  84  62  85 33 فراواني
13/3 18  

  100  4/5  1/30  2/22  5/30 8/11 درصد

  .از مقبوليت لازم برخوردارم. 8
  277  49  173  47 8 0 فراواني

95/3 8  
  100  7/17  5/62  17  9/2 0 درصد

شأندر جمع دوستان خود داراي . 9
  .و منزلت هستم

  278  84  171  21 2 0 فراواني
21/4 3  

  100  2/30  5/61  6/7  7/0 0 درصد

ها و هنجارهاي جامعه با ارزش. 10
  .امبيگانه شده

  278  5  29  61  133 50 فراواني
70/3 15  

  100  8/1  4/10  9/21  8/47 18 درصد

بخش انتظار چنداني از رضايت. 11
  .آينده ندارمبودن رفتار خودم در 

  277  3  22  47  130 75 فراواني
91/3 10  

  100  1/1  9/7  17  9/46 1/27 درصد

نسبت به احساس واقعي، علاقه . 12
  .اموباورهاي خويش بيگانه شده

  277  4  27  33  132 81 فراواني
94/3 9  

  100  4/1  7/9  9/11  7/47 2/29 درصد

نشيني و انزوا، خود را ازبا گوشه. 13
  .كشانمجامعه به حاشيه ميگزند 

  278  7  34  37  120 80 فراواني
83/3 12  

  100  5/2  2/12  3/13  2/43 8/28 درصد

براي رفتارها و باورهاي خود، . 14
  .خطوط راهنمايي در اختيار ندارم

  278  3  16  43  134 82 فراواني
99/3 6  

  100  1/1  8/5  5/15  2/48 5/29 درصد

  .اماز خود بيگانه شده. 15
  277  3  12  24  101 137 فراواني

29/4 1  
  100  1/1  3/4  7/8  5/36 5/49 درصد

هايي را براي رسيدن بهراه.16
كنم كه جامعه آناهدافم انتخاب مي

  .كندها را تأييد نمي

  279  2  20  46  115 94 فراواني
99/3 7  

  100  4/1  2/7  5/16  2/41  7/33  درصد

  2 23/4  278  1  18  22  112 125 فراوانيزندگيتوانايي جهت بخشيدن به.17



  100  4/0  5/6  9/7  3/40 45 درصد .فردي خودم را ندارم

به تصوير درستي از نقش و.18
موجوديت خويش كه منشأ يك 

زندگي متعادل فردي است  دست 
  .امپيدا كرده

  278  47  153  55  19 4 فراواني

79/3 13  
  100  9/16  55  8/19  8/6  4/1  درصد

.توانايي توصيف خويشتن را دارم. 19
  279  67  182  24 6 0 فراواني

11/4 4  
  100  24  2/65  6/8  2/2 0 درصد

هاي فردي خود، براي از مهارت. 20
.كنمدستيابي به حس مشاركت استفاده مي

  279  70  171  36 2 0 فراواني
11/4 5  

  100  1/25  3/61  9/12 7 0 درصد

    77/3                      )كل(هويت اجتماعي

  
  

با ميانگين ) عبارت پانزدهم(به ترتيب از خود بيگانه نشدن . شود، از نگاه زنان مورد مطالعه در شهر تهرانملاحظه مي 3در جدول 
با ) عبارت نهم(و داشتن شأن ومنزلت نزد دوستان  23/4با ميانگين ) عبارت هفدهم(، توانايي جهت بخشيدن به زندگي فردي 29/4

ولي عدم تعارض . اندزنان شهر تهران بوده "هويت اجتماعي "ترين موارد در، مهم5تا  1گيري ، در مقياس اندازه21/4ميانگين
و احساس  03/3با ميانگين ) عبارت نوزدهم(،  نداشتن تشويش از آينده اجتماعي 3/3با ميانگين ) عبارت هجدهم(درسطوح اجتماعي 

 "هويت اجتماعي  "هاي آخر را،  در رتبه 92/2 با ميانگين) عبارت بيستم(شود انب ديگران تعيين ميتعهد نسبت به اهدافي كه از ج
 "با  77/3ميانگين   در كل زنان شهر تهران، با . نيز، قابل تأمل است 17تا  4هاي مشاهدة ساير موارد با رتبه. اندزنان به دست آورده

  .اندخود موافق بوده "هويت اجتماعي
، نشان )هاي اجتماعي مجازي چگونه است؟ميزان و نوع استفادة زنان از شبكه(هاي پژوهش در پاسخ به سؤال فرعي دوم، يافته

تر از يكدرصد زنان،  بيش90هاي مجازي استفاده كردند و حدود ساعت در شبانه روز از شبكهدرصد زنان كمتر از يك9/10داد، 
  . كننده ميهاي مجازي استفادساعت از شبكه

ديپلم و ليسانس است، بيشتر از زناني كه تحصيلات دكتري و يا ديپلم و كمتر دارند، از شبكهزناني كه تحصيلات آنها فوق
هاي مهندسي، التحصيلان حوزههاي علوم هنري و علوم انساني، بيشتر از فارغكردهتحصيل. كنندهاي اجتماعي استفاده مي

هاي التحصيلان علوم پزشكي، كمترين استفاده را از رسانهفارغ. كنندهاي اجتماعي استفاده ميعلوم و كشاورزي از شبكه
  . برنداجتماعي مي

هاي اجتماعي، در زنان شاغل ميزان استفاده از رسانه. كنندهاي اجتماعي استفاده ميزنان مجرد، بيشتر از زنان متأهل از رسانه
هاي اجتماعي، رابطة قوي منفي ومعنادار مشاهده ميبين سن زنان با ميزان استفاده از رسانه. دار تفاوت زيادي با هم نداردوخانه
Si(شود  g>0/01(بين ميزان . شودهاي اجتماعي كمتر ميرود، ميزان استفاده از رسانه، به اين معني كه هر چه سن بالاتر مي

Si(دار نيست داشته ولي معناهاي اجتماعي، رابطة منفي وجود تحصيلات و استفاده از رسانه g<0/05 .(  
سال درصد آنها سابقة حضور كمتر ازيك5كردند، كه فقط حدود درصد از تلگرام استفاده مي90، از ميان زنان مورد مطالعه

 بار در روز تلگرامدرصد زنان، بيش از ده 14همچنين . كنندساعت تلگرام خود را چك ميدرصد زنان، هر يك4/11داشتند و 
  . كنندخود را چك مي



اند ـ و سابقة درصد احتمالاً در اينستاگرام  نبوده5/15اند ـ درصد به استفاده از اينستاگرام پاسخ داده5/84از ميان زنان مورد مطالعه، 
درصد، 9/73، درصد زنان مورد مطالعه5/84از جمعيت . درصد از استفاده كنندگان در اينستاگرام، بين يك تا پنج سال بود20/51حضور 

درصد 6/46. (كنندبار در روز، اينستاگرام را چك مي 5درصد زنان  نمونه، كمتر از 4/53كردند و به صورت منظم از اينستاگرام استفاده مي
. اندهار نكردههاي خود را اظكنندهدرصد به استفاده از توييتر پاسخ نداده يا دنبال9/75از ميان زنان مورد مطالعه ) بار 5نيمي ديگر بيش از 

نفر را،  در  184درصد از آنها كمتر از7/50از طرف ديگر، . انددر توييتر داشته كنندهدنبال 140درصد كمتر از7/50هاي اظهارشده، در پاسخ
مطالعه به استفاده درصد زنان مورد 8/87ها نشان داد كه همچنين، يافته. كنندنفر را دنبال مي 184درصد بيشتر از 3/49توييتر دنبال كرده و 

  .اندبوك داشتهدوست در فيس 50درصد كمتر از5/95ها، اند، در اظهاركنندهبوك پاسخ نداده يا دوستان خود را اظهار نكردهاز فيس
  

  ايسنجش متغير زمينه. ج
هاي فاده از شبكهو ميزان و نوع است) تحصيلات(اي براي پاسخ به سؤال اصلي پژوهش، مبني بر اينكه؛ آيا متغيرهاي زمينه

هاي اجتماعي، در اجتماعي در هويت اجتماعي زنان شهر تهران نقش دارد؟، به بررسي رگرسيوني نقش ميزان و نوع استفاده از رسانه
 ها، اعم از كيفي و كمي، در هر يك از چهار رسانةدر تحليل رگرسيوني، كليه سؤال. هويت اجتماعي زنان شهر تهران پرداختيم

، وارد شد تا ميزان تبيين متغير 10گام به جلوبهاز نمونة مورد مطالعه پرسيده و به عنوان متغير مستقل، در يك رگرسيون گام  اجتماعي،
اي، تنها هاي اولية نتايج،  مشاهده شد كه از ميان متغيرهاي زمينهشايان ذكر است، در تحليل. شودوابستة هويت اجتماعي مشخص 

هويت اجتماعي رابطة قوي دارد؛ لذا در مطالعة رگرسيوني، متغير تحصيلات، به طور ويژه مورد بررسي و تحليل ميزان تحصيلات، با 
  .قرار گرفت

  
  روز بر هويت اجتماعي زنان شهر تهرانهاي اجتماعي در طول شبانهتأثير ميزان استفاده از رسانه. 1

كه رابطة قوي بين ميزان تحصيلات و هويت اجتماعي وجود دارد، در هاي اولية نتايج، مشاهده شد با توجه به اينكه در تحليل
در . هاي اجتماعي، به عنوان متغير مستقل، اضافه شدمطالعة رگرسيوني، متغير تحصيلات نيز، به متغير ميزان استفاده از رسانه

ي بر هويت اجتماعي زنان آمده هاي اجتماعهاي پنجگانة رگرسيوني، به منظور بررسي ميزان استفاده از شبكهادامه جدول
  . است
  

  شدهحذف/ متغيرهاي واردشده .  4جدول 

  متغيرهاي وارد شده مدل
متغيرهاي
 حذف شده

  روش

1  
روز، حدود چهدر طول شبانه.1

هاي اجتماعي مجازيمدتي از شبكه
  كنيد؟استفاده مي

   => Probability-of-F-to-enter 0/050 :گام به گام معيارها  0

Probability-of-F-to-remove >= 0/100).  

   Probability-of-F-to-enter <= 0/050: گام به گام معيارها  0  تحصيلات  2

Probability-of-F-to-remove >= 0/100).  

  هويت اجتماعي:متغير وابسته

                                                            
10. Stepwise forward  

 



  
  

بيني هويت اجتماعي زنان، در رگرسيون پيشهاي اجتماعي و تحصيلات شود، نقش هر دو متغير، استفاده از شبكهمشاهده مي
  .وجود دارد

  

  خلاصه مدل .  5جدول 
خطاي برآورد استاندارد  اسكوئر تنظيم شده  R  اسكوئرR R مدل

1 )a(190/0 036/0 033/0  92/9  

2 )b(244/0 059/0 053/0  82/9  

1.a .كنيد؟هاي اجتماعي استفاده ميرسانه روز ازحدود چه مدتي از طول  شبانه):ثابت(هايكنندهبينيپيش  

1.b .تحصيلات(كنيد؟ هاي اجتماعي استفاده ميروز از رسانهحدود چه مدتي در طول شبانه):ثابت(هاكنندهبينيپيش(  

  
درصد نقش داشته و 3هاي اجتماعي، درتبيين هويت اجتماعي زنان، حدود ، ميزان استفاده از شبكه5بر اساس جدول 

درصد از هويت اجتماعي آنها را نشان مي5درصد ديگر به تبيين هويت اجتماعي اضافه كرده كه روي هم 2تحصيلات نيز 
  . دهد

  
  ) c(آنوا . 6جدول 

  معناداري  Fميانگين اسكوئر  )df(درجه آزاديخلاصه اسكوئر    مدل

1  

  a (001/0(  60/10  91/1043 1 9/1043 رگرسيون

    47/98 283 3/27868 باقي مانده

    284 2/28912 جمع

2  

  b (000/0(  91/8  28/859 2 6/1718 رگرسيون

    43/96 282 6/27193 ماندهباقي

    284 2/28912 جمع

1.a.كنيد؟هاي اجتماعي مجازي استفاده ميروز  از شبكهحدود چه مدتي در طول شبانه): ثابت(هاكنندهبينيپيش  

1.b.كنيد؟ هاي اجتماعي مجازي استفاده ميهايروز از شبكهحدود چه مدتي در طول شبانه):ثابت(هاكنندهبينيپيش  
  ) تحصيلات(

  هويت اجتماعي:متغير وابسته

  
  

  ).sig<0/05(هاي اجتماعي و تحصيلات زنان معنادار است اثر ميزان استفاده از رسانه) آناليز واريانس( 6براساس جدول 



  
  ) a(ضرايب .  6جدول 

   مدل
  ضرايب غير استاندارد

ضرايب 
 معناداري  t استانداردشده

B بتاخطاي استاندارد  

1  

  000/0  00/57   40/1 74/79 مقدار ثابت

روز، حدود چه مدتي ازدر طول شبانه.1
  كنيد؟هاي اجتماعي استفاده ميرسانه

22/1-  38/0  19/0-  26/3-  001/0  

2  

  000/0  52/33   24/2 08/75 مقدار ثابت

روز ، حدود چه مدتي ازدر طول شبانه.1
  كنيد؟هاي اجتماعي استفاده ميرسانه

14/1-  37/0  18/0-  07/3-  002/0  

  009/0  65/2  15/0  52/0 36/1 :تحصيلات

  هويت اجتماعي:متغير وابسته

  
هاي اجتماعي و اساس ميزان استفاده از شبكههويت اجتماعي زنان، بر بيني ضرايب رگرسيوني، به منظور پيش 6در جدول 

  .شودتحصيلات ديده مي
  

  ) b(شده متغيرهاي حذف.  7جدول 

Bet     مدل aI n  t  همبستگي جزئي  معناداري  
  آمار خطي

  كشيدگي

  a(153/0 645/2 009/0  156/0  994/0( تحصيلات 1

1.a.كنيد؟هاي اجتماعي استفاده ميحدود چه مدتي از رسانهروز ،در طول شبانه):ثابت(كننده مدلبينيپيش  

b.هويت اجتماعي:متغير وابسته  

  
  

هاي توان هويت اجتماعي زنان را، به وسيلة رگرسيون خطي و فقط از طريق ميزان استفاده از رسانه، مي7با توجه به جدول 
  .بيني كرداجتماعي و با حذف تحصيلات، پيش

  
  هويت اجتماعي زنان شهر تهراننقش تلگرام در . 2



، )متغير مستقل(پرسش از كميت وكيفت چگونگي استفاده از تلگرام،  11به منظور بررسي نقش تلگرام در هويت اجتماعي، 
ها در كدام از آندر رگرسيون وارد، ولي همگي حذف شد؛ بدين مفهوم كه هيچ) متغير وابسته(بيني هويت اجتماعي براي پيش

  .درصد در تبيين هويت اجتماعي زنان نقش مؤثري ندارد95 سطح اطمينان
  

  نقش اينستاگرام  در هويت اجتماعي زنان شهر تهران. 3
پرسشي كه در پرسشنامه به منظور تعيين كميت و كيفيت چگونگي  11به منظور بررسي نقش اينستاگرام در هويت اجتماعي، 

. بيني متغير وابسته هويت اجتماعي در رگرسيون وارد شدر مستقل براي پيشاستفاده از اينستاگرام  وجود دارد، به عنوان متغي
گانه رگرسيوني به منظور بررسي ميزان استفادة كمي وكيفي اينستاگرام بر هويت اجتماعي زنان ارائه هاي پنجدر ادامه جدول

  . شده است
  

  )a(شده حذف/ متغيرهاي وارد .  8جدول 
  روش اي حذف شدهمتغيره متغيرهاي واردشدهمدل

1  
)دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار.3

  كنيد؟اينستاگرام خود را چك مي
 ,Probability-of-F-to-enter <=0.050): گام معيارهابهگام  0

Probability-of-F-to-remove >= 0/100).  

2  
سابقه حضور شما در اينستاگرام.1

  چه مدت است؟
 => Probability-of-F-to-enter): گام معيارهابهگام  0

0.050, Probability-of-F-to-remove >= 0/100).  

  هويت اجتماعي:  متغير وابسته

  
بيني هويت در پيش "سابقة حضور در اينستاگرام"و  "تعداد چك كردن اينستاگرام در طول هفته "، فقط اثر دو متغير 8بر اساس جدول 

  .شوددرصد حذف مي90دارد، بقيه متغيرها در سطح اطمينان اجتماعي، به وسيله رگرسيون نقش 
  

  
  خلاصه مدل .  9جدول 

  خطاي برآورد استاندارد  شدهاسكوئر تنظيم R اسكوئر R R مدل

1 )a(154/0 024/0 019/0  61/9  

2 )b(224/0 05/0 041/0  50/9  

3 .a .كنيد؟اينستاگرام خود را چك مي) دفعه(بارمعمولاً در طول هفته چند ):  ثابت(ها كنندهبينيپيش  

3.b.سابقه حضور شما در . 1كنيد؟ اينستاگرام خود را چك مي) دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار):ثابت(هاكنندهبينيپيش
  اينستاگرام چه مدت است؟

  
  



درصد نقش داشته 2اجتماعي زنان حدود در تبيين هويت  "تعداد چك كردن اينستاگرام در طول هفته " 9بر اساس جدول 
درصد از هويت 4درصد ديگر به تبيين هويت اجتماعي اضافه كرده و روي هم  2نيز   "سابقة حضور در اينستاگرام"و

  . دهداجتماعي آنها را نشان مي
  

  )c(آنوا .  10جدول 
  معناداري  F ميانگين اسكوئر  ) df(درجة آزادي  خلاصه  اسكوئر   مدل

1  

  a (026/0(  021/5  79/463  1 8/463 رگرسيون

    37/92  206 4/19027 ماندهباقي

     207 2/19491 كل

2  

  b (005/0(  42/5  43/489  2 9/978 رگرسيون

    30/90  205 4/18512 باقيمانده

     207 2/19491 كل

3.a.كنيد؟اينستاگرام خود را چك مي) دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار): ثابت(هابيني كنندهپيش  

3 .b .سابقة حضور شما در . 1كنيد؟ اينستاگرام خود را چك مي) دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار): ثابت(ها بيني كنندهپيش
  اينستاگرام چه مدت است؟

C.  متغير وابسته هويت اجتماعي  

  
  

تعداد چك كردن اينستاگرام در طول "اجتماعي زنان، بر اساس بيني هويت ، ضرايب رگرسيوني به منظور پيش10در جدول 
  ).sig<0/05(ديده مي شود  "سابقة حضور در اينستاگرام"و "هفته

  
  )a(ضرايب .  11جدول 

     مدل
  ضرايب غير استاندارد

ضرايب 
 معناداري  t استانداردشده

B بتا خطاي استاندارد  

1  

  0  34/85   87/0  25/74 مقدار ثابت

)دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار.3
  كنيد؟اينستاگرام خود را چك مي

04/0  02/0  154/0  24/2  026/0  

2  

  0  73/32   44/2  70/79 مقدار ثابت

)دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار.3
  اينستاگرام خود را چك مي كنيد؟

05/0  02/0  194/0  77/2  006/0  



چهسابقه حضور شما در اينستاگرام.1
  مدت است؟

90/1-  79/0  167/0-  39/2-  018/0  

  هويت اجتماعي:متغير وابسته

  
  

تعداد چك كردن اينستاگرام در طول "بيني هويت اجتماعي زنان براساس ، ضرايب رگرسيوني به منظور پيش11در جدول 
  .شودديده مي "سابقة حضور دراينستاگرام"و "هفته

  
  )c(شده متغيرهاي حذف.  12جدول 

Bet    مدل aI n  T  معناداري
همبستگي 
  جزئي

  آمار خطي

  كشيدگي

1  

  a (167/0 388/2-018/0 165/0-  944/0(سابقة حضور شما در اينستاگرام چه مدت است؟.1

اينستاگرام)روزانه يا هفتگي(آيا به صورت منظم.2
  كنيد؟خود را بازديد مي

)a (069/0 965/0 335/0 067/0  93/0  

معمولاً تعداد دفعات بازديد شما از اينستاگرام.4
  در طول روز چقدر است؟

)a (142/0-599/1- 111/0 111/0-  597/0  

چه ميزان براي دريافت اطلاعات مورد نياز خود.5
  كنيد؟و كسب آگاهي از اينستاگرام استفاده مي

)a (036/0 485/0 628/0 034/0  864/0  

حفظ ارتباط با خانواده،به چه ميزان به منظور.6
خويشاوندان، دوستان و همكاران در اينستاگرام، صفحه

  كنيد؟هايشان را بازديد ميها را دنبال و پستهاي آن
)a (026/0 36/0  719/0 025/0  899/0  

به چه ميزان براي گذران اوقات فراغت، سرگرم.7
ها و هاي مختلف و پستشدن و تفريح از صفحه

قرار داده شده در اينستاگرام، استفاده هاي استوري
  كنيد؟مي

 082/0- 
)a( 

029/1-305/0 072/0-  75/0  

1  

هاي گوناگونبه چه ميزان براي دريافت آموزش.8
از صفحه...) علمي ، آشپزي، بهداشتي و سلامت و (

  كنيد؟هاي اينستاگرام استفاده مي
 035/0 ) a(483/0 63/0  034/0  909/0  

براي دريافت اخبار و اطلاعات سياسي،چه ميزان.9
كنيد؟اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي از اينستاگرام استفاده مي

016/0 ) a(228/0 82/0  016/0  991/0  

چه اندازه در استفاده از اينستاگرام، خود شخصاً توليد.10
ها و كننده محتوا بوده و مطالب، تصاوير و ويدئوها، پست

111/0- 
)a( 

513/1-132/0 105/0-  882/0  



 كنيد؟كاربران ديگر منتشر ميهايي را براياستوري

چه ميزان در استفاده از اينستاگرام، صرفاً.11
هايها و استوريكنندة مطالب، تصاوير، پستاستفاده

  ديگران هستيد؟

  026/0- 
)a( 

370/0-712/0 026/0-  943/0  

2  

اينستاگرام)روزانه يا هفتگي(آيا به صورت منظم.2
  كنيد؟خود را بازديد مي

 003/0 ) b(038/0 97/0  003/0  785/0  

معمولاً تعداد دفعات بازديد شما از اينستاگرام.4
  در طول روز چقدر است؟

090/0- 
)b( 

985/0-326/0 069/0-  551/0  

چه ميزان براي دريافت اطلاعات مورد نياز خود.5
  كنيد؟استفاده ميو كسب آگاهي از اينستاگرام 

 061/0 ) b(818/0 414/0 057/0  848/0  

به چه ميزان به منظور حفظ ارتباط با خانواده،.6
هايخويشاوندان، دوستان و همكاران در اينستاگرام، صفحه

  كنيد؟هايشان را بازديد ميها را دنبال و پستآن
  046/0) b(636/0 525/0 045/0  888/0  

براي گذران اوقات فراغت، سرگرم شدنبه چه ميزان.7
هاي قرارها و استوريهاي مختلف و پستو تفريح ازصفحه

  كنيد؟شده در اينستاگرام، استفاده ميداده

 055/0- 
)b( 

690/0-491/0 048/0-  733/0  

هاي گوناگونبه چه ميزان براي دريافت آموزش.8
صفحهاز ...) علمي ، آشپزي، بهداشتي و سلامت و (

  كنيد؟هاي اينستاگرام استفاده مي
 076/0 ) b(043/1 298/0 073/0  865/0  

چه ميزان براي دريافت اخبار و اطلاعات.9
سياسي، اقتصادي،  اجتماعي و فرهنگي از اينستاگرام

  كنيد؟استفاده مي
 030/0 ) b(436/0 663/0 031/0  983/0  

خود شخصاًچه اندازه در استفاده از اينستاگرام،.10
توليدكنندة محتوا بوده و مطالب، تصاوير و ويدئوها،

هايي را براي كاربران ديگر منتشرها و استوريپست
  كنيد؟مي

 081/0- 
)b( 

093/1-276/0 076/0-  85/0  

2  
چه ميزان در استفاده از اينستاگرام ، صرفاً.11
هايها و استوريكنندة مطالب، تصاوير، پستاستفاده

  ديگران هستيد؟
 003/0 ) b(043/0 966/0 003/0  914/0  

3.a.كنيد؟اينستاگرام خود را چك مي) دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار):ثابت(هاكنندهبينيپيش  

3.b.شما سابقه حضور. 1كنيد؟ اينستاگرام خود را چك مي) دفعه(معمولاً در طول هفته چند بار):ثابت(هاكنندهبينيپيش
  در اينستاگرام چه مدت است؟



C .هويت اجتماعي:متغير وابسته  

  
  درصد، براي رگرسيون خطي از متغير95شده در سطح اطمينان ، متغيرهاي حذف12در جدول 

 "تعداد چك كردن اينستاگرام در طول هفته "و غيرخطي، با استفاده از دو متغير "تعداد چك كردن اينستاگرام در طول هفته "
  .شودديده مي "سابقة حضور در اينستاگرام "و

  
  نقش توييتر بر هويت اجتماعي زنان شهر تهران.  4

، )متغير مستقل(به منظور بررسي نقش توييتر بر هويت اجتماعي، شش پرسش از كميت وكيفيت چگونگي استفاده از توييتر
ها، در كدام ازآنمگي حذف شد، بدين مفهوم كه هيچدر رگرسيون وارد ولي ه) متغير وابسته(بيني هويت اجتماعي براي پيش

  .درصد، در تبيين هويت اجتماعي زنان نقش موثري ندارد95سطح اطمينان 
  

  بوك برهويت اجتماعي زنان شهر تهراناثر فيس. 5
ير متغ(بوك، بوك بر هويت اجتماعي، پنج پرسش از كميت وكيفيت چگونگي استفاده از فيسبه منظور بررسي نقش فيس

كدام از در رگرسيون وارد، ولي همگي حذف شد، بدين مفهوم كه هيچ) متغير وابسته(بيني هويت اجتماعي ، براي پيش)مستقل
  .درصد، در تبيين هويت اجتماعي زنان نقش مؤثري ندارد95ها در سطح اطمينان آن

  
  گيريبحث و نتيجه

هاي اجتماعي و ميزان تهران، بر اساس استفاده از رسانه پژوهش حاضر، با هدف تحليل وضعيت هويت اجتماعي زنان شهر
هاي اجتماعي و هاي حاصل از پژوهش، نشان داد ميزان و نوع استفاده از رسانهيافته. تحصيلات آنان، طراحي و اجرا شد

هاي اجتماعي سانهاستفاده از ر(در هويت اجتماعي زنان شهر تهران نقش دارد و هر دو متغير ) تحصيلات(اي متغيرهاي زمينه
  . بيني هويت اجتماعي نقش دارد، در رگرسيون پيش)و تحصيلات زنان
هاي اجتماعي، در تبيين هويت گام در پژوهش، ميزان استفاده از رسانهبههاي حاصل از رگرسيون گامبراساس يافته

اجتماعي كمك كرده كه روي هم، درصد ديگر به تبيين هويت 2درصد نقش داشته و تحصيلات نيز 3اجتماعي زنان، حدود 
هاي كند و بر اساس جدول آناليز واريانس، كه در بخش يافتهبيني ميدرصد از هويت اجتماعي زنان شهر تهران را پيش5

لذا، استفاده از . دار استهاي اجتماعي و تحصيلات زنان معنا، تأثير ميزان استفاده از رسانهپژوهش در نوشتار حاضر درج شده
ميزان هويت اجتماعي زنان شهر تهران، . هاي اجتماعي و ميزان تحصيلات زنان، در هويت اجتماعي آنان نقش داردهرسان
بوده و بهترين وضعيت، مربوط به زناني است كه تحصيلات دكتري دارند و با افزايش ) 5گيري در مقياس اندازه( 77/3

دان معني است كه زناني كه از تحصيلات بالاتري برخوردار هستند، اين ب. شودتحصيلات بر ميزان هويت اجتماعي اضافه مي
هاي بيشتر و مراودات علمي و اجتماعي در مقاطع تحصيلي بالاتر،  از هويت فردي و اجتماعي بالاتري بهرهبه واسطة آموزش

  . اندمند شده
در تبيين هويت اجتماعي  "م در طول هفتهتعداد چك كردن اينستاگرا "گام، بههاي حاصل از رگرسيون گامبر اساس يافته

درصد ديگر به تبيين هويت اجتماعي اضافه كرده، كه 2نيز،  "سابقة حضور در اينستاگرام"درصد نقش داشته و2زنان حدود 
ن هم هاي پژوهش نشان داد، تنها اينستاگرام، آبا توجه به اينكه يافته. دهددرصد از هويت اجتماعي آنها را نشان مي4هم روي 

در موارد تعداد چك كردن اينستاگرام در طول هفته و سابقة حضور در اينستاگرام، در هويت اجتماعي زنان نقش دارد، توصيه 



تري صرفاً در مورد نقش شبكه اجتماعي اينستاگرام در ابعاد مختلف هويتي زنان شهر تهران انجام هاي عميقشود پژوهشمي
  .شود

ويژه اينترنت، ها و بهشد؛ چراكه او به نقش رسانهرابطة ميان نتايج پژوهش با مباني نظري، تأييد ديدگاه مانوئل كاستلز، در 
كند كه هويت، اي تأكيد و بيان ميهاي اجتماعي مجازي و درنهايت تقويت جامعة شبكههاي مجازي، تعاملدر ايجاد اجتماع

همچنين .  پذيردويژه اينترنت تأثير ميها و بهاي از رسانهدهندة معناست؛ و هويت، در جامعة شبكهبرساخته و سازمان
به نظر او هويت از . شودچارچوب نظري پژوهش و ديدگاه جنكينز، در زمينة هويت فردي و جمعي در اين پژوهش تأييد مي

گيرد؛ و شدن شكل ميهاي ذهني است و در رابطة ديالكتيكي فرد با جامعه قرار دارد و در فرايندهاي اجتماعي اجزاي واقعيت
كند و بر اساس روابط جديد از نو شكل ميپس از به ظهور رسيدن، به حال خود باقي مانده و يا در برخي موارد، تغيير مي

هاي نوين هاي اجتماعي و فناوريتوان به استفاده از رسانهگيري هويت را، بر اساس روابط جديد، مياصطلاح شكل. گيرد
  . ارتباطي، تعبير كرد
وضعيت هويت اجتماعي زنان شهر  "هاي مربوط به وضعيت هويت اجتماعي زنان شهر تهران، در پاسخ به تحليل يافته

هاي از خود بيگانه نشدن، توانايي جهت بخشيدن مقياسنشان داد كه زنان، در خرده) سؤال فرعي اول( "تهران چگونه است؟
ها، بيشتر در گسترة نگرانياين حوزه. دوستان، داراي نمرة هويت بيشتري هستندبه زندگي فردي و داشتن شأن و منزلت نزد 

زنان مورد . هاي زنان، در مورد چگونه ديده شدن در نظر دوستان و اطرافيانشان و چگونه بودن در ديدگاه خودشان است
اند و توانايي فرم دادن به زندگي و جهت نشدهاند، در دنياي امروز و با گسترة وسيع تغييرها، از خود بيگانه مطالعه اظهار كرده
دارند، اين نشانة وجود اعتماد به خود و عزت نفس در زنان بوده و ارزش و ) البته در حوزة زندگي فردي(بخشيدن به آن را 

نظر نمرة هويتي رسد، اين اعتماد و اتكا به خود، در حوزة اجتماعي وجود نداشته و زنان از اهميت والايي دارد؛ اما به نظر مي
هاي عدم تعارض در سطوح اجتماعي، نداشتن تشويش از آيندة اجتماعي و احساس تعهد نسبت به اهدافي كه مقياسدر خرده

  . شود، دچار ضعف هستنداز جانب ديگران تعيين مي
اعي، سياسي، هاي بيشتر نشان دهد كه زنان، به دليل مشاركت داده نشدن در سطوح اجتمكه نتايج پژوهشدر صورتي

ريزي براي حل و رفع اين مسئله اند، لزوم برنامهفرهنگي و اقتصادي بالاتر و در كنار مردان، به اين احساس و تفكر رسيده
  . شودبيش از پيش احساس مي

دارد  ويژه دوستانشان اهميت خيلي زياديهاي پژوهش نشان داد، براي زنان شأن و منزلت داشتن در مقابل ديگران، بهيافته
از نظر نياز به همبستگي و مورد تأييد قرار . خواهند كه ميان دوستان و اطرافيان خود  مقبوليت زيادي داشته باشندو آنان مي

اما عدم حساسيت و تشويش نسبت به پايگاه هاي اجتماعي . گرفتن، اين امر طبيعي بوده و اين نتيجه دور از انتظار نيست
از . اندشود، نمرة كمتري گرفتهعهد نسبت به اهدافي كه از جانب ديگران در جامعه مشخص ميآينده، براي زنان و احساس ت

شود كه شايد براي زنان، بيشتر قدر و منزلت خودشان در ميان دوستان و آشنايان، آن هم در زمان حال اين نتيجه مشخص مي
سبت به احساس تعهد در مقابل ديگران اهميت كمتري هاي اجتماعي آنان در آينده و حساسيت نداراي اهميت است، و پايگاه

از هويت اجتماعي زنان است كه آنان ) بعد هويت جمعي(دهندة ضعف در اين بعد اين نكته، قابل تأمل بوده و نشان. دارد
  .نسبت به جايگاه و پايگاه خود در جامعه، حساس نبوده و در عين حال، نسبت به ديگران چندان احساس تعهد ندارند

هاي ميزان و نوع استفاده زنان از رسانه "هاي اجتماعي، در پاسخ به تحليل وضعيت استفادة زنان شهر تهران از رسانه
هاي روز از رسانهساعت در شبانهدرصد زنان كمتر از يك9/10نشان داد ) سؤال فرعي دوم( "اجتماعي مجازي چگونه است؟

هاي اجتماعي مجازي استفاده ساعت در شبانه روز از رسانهزنان، بيش از يكدرصد 90كردند و حدود اجتماعي استفاده مي
درصد زنان مورد مطالعه، 90هاي اجتماعي مجازي، توسط حدود روز از رسانهساعت در شبانهاستفادة بيش از يك. كنندمي



ها زماني قابل پذيرش است كه نوع هاي اجتماعي، تنرسد، ميزان استفادة زياد زنان از رسانهقابل تأمل است و به نظر مي
هاي پژوهش كه، يافتهدر حالي. كنندة ميزان استفادة آنان باشدهاي علمي و توليد محتوا، توجيهاستفادة آنان، مانند استفاده

تا توليدشده بودند كنندة محتواهاي ارائهاجتماعي مورد بررسي، بيشتر مصرف حاضر نشان داد، زنان در استفاده از چهار رسانة
  . دهندة آنكننده و ارائه

درصد زنان مورد مطالعه از تلگرام استفاده مي90از نظر سابقة حضور زنان شهر تهران در تلگرام، نتايج پژوهش نشان داد، 
درصد از زنان مورد مطالعه، هر يك11اينكه حدود . اندسال داشتهدرصد آنها سابقة حضور كمتر از يك5كنند، كه فقط حدود 

  . كنند، قابل تأمل استساعت تلگرام خود را چك مي
درصد زنان مورد مطالعه، به 5/84هاي پژوهش نشان داد، از نظر سابقة حضور زنان مورد مطالعه در اينستاگرام، يافته

هاي مربوط به آن سشاند، چراكه به پراند، و مابقي، به احتمال زياد، در اينستاگرام عضو نبودهاستفاده از اينستاگرام پاسخ داده
  . كنندها نشان داد، بعد از تلگرام، زنان شهر تهران از اينستاگرام بيشتر استفاده مييافته. پاسخ نداده بودند

اند، اين هاي خود را اظهار نكردهكنندهدرصد زنان مورد مطالعه، به استفاده از توييتر پاسخ نداده يا دنبال9/75همچنين، 
 140درصد كمتر از7/50هاي اظهارشده، در پاسخ. كننددرصد زنان مورد مطالعه از توييتر استفاده نمي9/75بدان معني است كه 

درصد از جمعيت 9/73با توجه به اينكه .  اندنفر را  دنبال كرده 184درصد كمتر از 7/50اند و كننده در توييتر داشتهدنبال
شناختي و از نظر اجتماعي، كنند، اين مسئله از نظر رواندر توييتر دنبال مي اند اظهار كنند چه كساني رانتوانسته يا نخواسته

ـ اجتماعي هاي كاربري فرهنگيها يا حسابها، بيشترين فالو مربوط به شخصيتدر ميان اظهاركننده. قابل تأمل و تحليل است
اين موضوع كه . اندب بعدي قرار داشتههاي سياسي و علمي در مراتـ سرگرمي، شخصيتهاي كاربري تفريحيبوده و حساب
كنند، هاي كاربري تفريحي و سرگرمي، دنبال ميهاي كاربري فرهنگي اجتماعي را بيشتر از حسابها يا حسابزنان شخصيت

هاي فرهنگي اجتماعي را بيشتر از اي است؛ اما از سوي ديگر اين موضوع كه زنان مورد مطالعه شخصيتنكته مثبت و ارزنده
چرا كه ممكن است اين امر به دليل اطلاعات و دانش كمتر . كنند، جاي تأمل داردهاي سياسي و علمي،  دنبال ميصيتشخ

ها اين فرض را تأييد زنان، در حوزه سياست و علم يا علاقة كمتر آنان به اين دو حوزه باشد؛ در صورتي كه نتايج پژوهش
  . ريزي شودمي زنان برنامهكند، ضروري است جهت ارتقاء دانش سياسي و عل

روز، به تفكيك ميزان تحصيلات نشان داد، زنان با هاي اجتماعي در شبانهها، در حوزة ميزان استفادة زنان از رسانهيافته
هاي اجتماعي استفاده تحصيلات فوق ديپلم و ليسانس، بيشتر از زناني كه تحصيلات دكتري و يا ديپلم و كمتر دارند، از رسانه

دار نيست، اين موضوع، بدين هاي اجتماعي معناهمچنين، رابطة بين ميزان تحصيلات و ميزان استفاده از رسانه. كنندمي
هاي اجتماعي كمتر صورت قابل توجيه است كه هم افراد داراي تحصيلات پايين و هم افراد داراي تحصيلات بالا از رسانه

احتمال، نسبت به زناني كه تحصيلاتي در مقاطع فوق ديپلم كمتر از آن دارند، بهزناني كه تحصيلات ديپلم و . كننداستفاده مي
شايد زناني كه تحصيلات كارشناسي ارشد و . اندتري بودهو كارشناسي دارند، از نظر سواد، دانش يا مهارت، در سطح پايين

هاي اجتماعي، زمان بيشتري را صرف فعاليتدكتري دارند، با كسب دانش و مهارت لازم براي كنترل ميزان استفاده از رسانه
  .كنندتر و مفيدتر ميهاي مهم
هاي اجتماعي رابطة قوي هاي حاصل از ضريب همبستگي پيرسون نشان داد، بين سن زنان با ميزان استفاده از رسانهيافته

هاي اجتماعي بالاتر است، از رسانه ؛ بدين معني كه هرچه سن زنان مورد مطالعه)Sig<0/01(شود دار مشاهده ميمنفي و معنا
تر ، سن و سالهاي اجتماعي در ميان زنان جوان و كمتحليل اين يافته از اين جهت است كه رسانه. كنندكمتر استفاده مي
  .بيشتر اقبال دارد



خصصي تحصيلي هاي اجتماعي در شبانه روز، به تفكيك حوزه تهاي پژوهش، دربارة ميزان استفاده زنان از رسانهيافته
هاي مهندسي، علوم و كشاورزي از التحصيلان حوزههاي علوم هنري و علوم انساني، بيشتر از فارغكردهنشان داد؛ تحصيل

تحليل . هاي اجتماعي دارندالتحصيلان علوم پزشكي، كمترين استفاده را از شبكهكنند؛ فارغهاي اجتماعي استفاده ميرسانه
ها براي آشنايي با محصولات و وجو در شبكههاي هنري، جستنر، ممكن است به علت فعاليتهاي هكردهآنكه، تحصيل

به واسطة رشتة تحصيلي، در برقراري شده هاي علوم انساني نيز، شايد به دليل مهارت كسبكردهكالاهاي هنري و تحصيل
  .كنندهاي اجتماعي استفاده ميبيشتر از اين رسانه ...)دوستان، آشنايان، خانواده، خويشاوندان و (رابطه با ديگران 

روز، به تفكيك وضعيت تأهل و تجرد، نشان هاي اجتماعي در شبانههاي پژوهش، دربارة ميزان استفادة زنان از رسانهيافته
زنان . ور از انتظار نيستاز نظر تحليلي، اين نتيجه د. كنندهاي اجتماعي استفاده ميداد كه مجردها، بيشتر از متأهلان  از شبكه

هاي اجتماعي، زمان بيشتري صرف كنند؛ ولي زنان توانند براي استفاده از رسانهمجرد، به دليل فرصت بيشتري كه دارند، مي
  .هاي اجتماعي دارندهاي بيشتري داشته و فرصت كمتري براي گذران اوقات در شبكهمتأهل مشغله

دار تفاوت زيادي با هم هاي اجتماعي در زنان شاغل وخانهميزان استفاده از رسانه هاي پژوهش همچنين نشان داد كهيافته
  .كنندهاي اجتماعي استفاده ميدار، تقريباً به يك ميزان از رسانهبدين معني كه زنان چه شاغل باشند، چه خانه. ندارد

بوده و ) 5گيري در مقياس اندازه( 77/3يا  )100درمقياس اندازه گيري ( 37/75ميزان هويت اجتماعي زنان شهر تهران    
هاي اجتماعي مجازي استفاده ميساعت از شبكه 3تا  2روز مربوط به زناني است كه در شبانه) 76/77(بهترين وضعيت 

  .كردند
گروه،  دهد، به دليل كوچكي نمونة اينماه در تلگرام، هويت اجتماعي بالاتري را نشان مي 6هرچند، سابقة حضور كمتر از 

از هويت ) 28/76(سال در تلگرام  5تا 1توان گفت كه هويت اجتماعي زنان با سابقة اين نتيجه قابل تأييد نيست؛ ولي مي
جالب توجه آنكه، زناني كه روزي دوبار . ، بالاتر است)98/74(اند سال در تلگرام حضور داشته 5اجتماعي زناني كه بيش از 

) بازديدهاي بيشتر يا كمتر با ميزان(ها نسبت به ساير گروه) 75/76(ويت اجتماعي بالاتري كنند از هاز تلگرام بازيد مي
  .شودتري در اين زمينه توصيه ميمطالعة عميق. برخوردارند

دهندة اين واقعيت گيري زنان مورد مطالعه در شهر تهران، براي دريافت آگاهي و اطلاعات مورد نياز از تلگرام، نشانبهره
توانند از اين شبكة اجتماعي، به شكل مطلوب بهره گرفته و همچنين براي تأمين منابع آگاهي و اطلاعاتي كه زنان مياست 

از سوي ديگر، نتايج نشان داده كه كمترين رتبه، به . خود، مجرا يا كانال مناسب را انتخاب كرده و به آن دسترسي پيدا كنند
اين نكتة بسيار ! كنندة محتواكننده هستند و نه مخاطبان فعال و توليدباني مصرفتوليد محتوا اختصاص داشت و زنان، مخاط
چراكه كيفيت و چگونگي استفاده از تلگرام، . ربط مورد تأمل و تعمق قرار دهندمهم را، بايد هم زنان و هم مسئولان ذي

كنند كه ديگران، شايد بيشتر مردان، مياده ميها و محتواهايي استفتوسط زنان در حد كمي قرار داشته و آنها بيشتر از پيام
  .سازند

از ...) علمي، آشپزي، بهداشتي و سلامت و (هاي گوناگون زنان مورد مطالعه در شهر تهران، بيشتر جهت دريافت آموزش
چگونگي استفادة رفته، كيفيت و همروي. كنند و كمترين رتبه، مربوط به توليد محتوا استهاي اينستاگرام استفاده ميصفحه

شايد به دليل فضاي فانتزي . زنان شهر تهران، كمي بيش از حد متوسط و بالاتر از چگونگي استفاده از تلگرم قرار دارد
شود، دليل اصلي گرايش زنان در اين شبكه به اشتراك گذاشته مي... ها و ها، استورياينستاگرام، و ماهيت آن، كه بيشتر عكس

گذاشتن  توان اشتراكهرچند، نمي. باشد... هاي علمي، آشپزي، سلامت، بهداشت و ي گوناگون در حوزههابه دريافت آموزش
از زندگي و تجربة شخصي را، توليد محتوا به حساب آورد، اما اين نكته قابل تأمل است كه حتي در ... عكس و فيلم و 



ي استفاده دارند؛ بدين معني كه زنان، در اينستاگرام نيز، اينستاگرام هم، زنان در توليد محتوا كمترين رتبه را در چگونگ
  .كننده محتواي ساخته و پرداخته شدة  ديگران هستندكننده و دريافتهمچنان مصرف

هاي اجتماعي مجازي و هاي پيشين، نشان داد كه تاكنون پژوهشي نقش ميزان و نوع استفاده از شبكهمرور پژوهش 
اجتماعي آنان بررسي نكرده، پژوهش حاضر از اين نظر داراي نوآوري است؛ لذا بررسي و  تحصيلات زنان را، با  هويت

هاي هاي پژوهشتوان يافتهبا اين حال،  به طور نسبي مي. هاي پيشين دشوار استهاي پژوهش با پژوهشانطباق دقيق يافته
از جمله هويت ملي، ديني، هويت مدرن و (ت هاي اجتماعي بر ابعاد مختلف  هويپيشين را، در خصوص نقش و تأثير شبكه

  . هاي پژوهش حاضر مقايسه كردبا يافته...) 
هاي توكلي، لكورج و هادي هاي پژوهشهاي اجتماعي بر هويت، با يافتهنتايج پژوهش حاضر، مبني بر تأثير شبكه

نيا و ، شهرام)1394(و محمدزاده  ، حاجياني)1395(، شاماني و همكاران )1395(، نژاداصغري )1397(، كارواني )1399(
، شكوري و )1391(، ساروخاني و رضايي قادي)1391(، معمار و همكاران )1393(پور و همكاران ، عدلي)1393(همكاران 

. منطبق  و همسو است) 2012(، اسماك شافعي و همكاران )2016(، مارينو و همكاران )2017(، چاو و لي )1387(جاه رفعت
هاي اجتماعي و هويت، همسو نبوده ، مبني بر وجود رابطة ضعيف ميان شبكه)1397(هاي رهبرقاضي و همكاران ولي با يافته

باشد كه ) شهروندان اصفهان(تواند، به دليل جامعة آماري پژوهش رهبرقاضي و همكارانش و تحليل اين عدم انطباق مي
هاي البته نظر قطعي، منوط به انجام پژوهش. هران، دارندتر و سبك زندگي متفاوتي، نسبت به ساكنان شهر تفرهنگ سنتي
، رضائيان )1396(، رهبرقاضي )1396(هاي عليخواه و همكاران هاي پژوهش حاضر، با نتايج پژوهشيافته. بيشتر است

اي مختلف ها و زوايهاي اجتماعي در ابعاد، جنبه، مبني بر تأثير شبكه)2017(، لارا )2018(، لادر)1394(، صدقي)1397(
  .زندگي كاربران، همسويي نسبي دارد

اند، و نه توليد كنندة محتوا؛ ها بودهكنندة محتواي اين شبكهبا توجه به نتايج پژوهش كه نشان داد زنان بيشتر استفاده
ت ايفاي نقش اي زنان، جهربط، در زمينة ارتقاء سواد اطلاعاتي و سواد رسانهشود دست اندركاران و مسئولان ذيپيشنهاد مي

هاي همچنين با توجه به گرايش زياد زنان، به استفاده از شبكه. هاي آموزشي برگزار كنندهاي اجتماعي، كارگاهفعال در شبكه
  .هاي اجتماعي تنظيم و تدوين شوندها، براي ارائه در شبكهشود كه اين آموزشاجتماعي مجازي، توصيه مي

هاي مربوط به امور تفريحي و سرگرمي را دنبال هاي فرهنگي يا صفحهتوييتر، بيشتر شخصيتها نشان داد، زنان در يافته
تواند به دليل اطلاعات و دانش كمتر زنان، در حوزة سياست و علم يا علاقة كمتر آنان به اين دو اين موضوع مي. كنندمي

ريزي و تقاء دانش سياسي و علمي زنان برنامهربط جهت ارحوزه باشد، لازم و ضروري است كه  مسئولان و نهادهاي ذي
  .اقدام كنند

تري در هاي بيشتر و عميقكنند، انجام پژوهشهاي اجتماعي ديگري نيز استفاده ميبا عنايت به اينكه زنان از رسانه  
  .شودبه پژوهشگران آتي توصيه مي)  داخلي و خارجي(هاي اجتماعي ديگرخصوص استفادة زنان از رسانه

اند، عمل كرده) بوكتلگرام، توييتر و فيس(اجتماعي ديگر استفاده از اينستاگرام نيز، بهتر از سه رسانة) نوع(زنان در كيفيت 
  .شودتري براي تبيين علل اين امر،  به پژوهشگران آتي پيشنهاد ميهاي عميقبنابراين انجام پژوهش

اد، تنها اينستاگرام، آن هم در موارد تعداد چك كردن اينستاگرام در هاي پژوهش نشان دهمچنين با توجه به اينكه يافته
تري، صرفاً در هاي عميقشود پژوهشطول هفته و سابقة حضور در اينستاگرام، در هويت اجتماعي زنان نقش دارد، توصيه مي

  .مطالعه قرار گيردمورد نقش شبكه اجتماعي اينستاگرام در ابعاد مختلف هويتي زنان شهر تهران، مورد سنجش و 
در اشاره به محدوديت پژوهش حاضر، بايد اذعان كرد كه با توجه به اينكه پژوهش حاضر در ميان زنان شهر تهران    

هاي مطالعة حاضر، در مورد هويت اجتماعي و هاي آن قابل تعميم به گروه مردان نبوده و تعميم يافتهصورت گرفته، يافته



اعي مجازي توسط زنان شهر تهران به زنان شهرهاي ديگر بايد با رعايت جوانب احتياط علمي هاي اجتماستفاده از شبكه
  .صورت پذيرد
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